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Présentation des
Rapides du Sud-Est

—— Rapides du Sud-Est

* Filiale du groupe TRANSDEV

* Implantée a Avignon et a Orange

e 76 véhicules, 100 conducteurs

« Exploite la ligne Avignon-Aix’Press depuis 1990
e Contrat renouvelé en 2004
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Le contexte
geographique

e Avignon :
— 181 000 habitants (avec bassin de vie)
— 7 500 etudiants
— Une ville touristique (4 millions de visiteurs en 2004)

— Une gare routiere dans le centre-ville a proximité de
la gare TER

— Une gare TGV a 3.9 km du centre-ville
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http://www.web-provence.com/villes/avignon.htm
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Le contexte
geographique

e AiX en Provence :
— 332 000 habitants (avec agglomération)
— 40 000 etudiants
— Une ville touristique (800 000 visiteurs en 2002)
— Une gare routiere dans le centre-ville
— Une gare TGV a 15 km du centre-ville
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http://www.aixenprovencetourism.com/aix-photos-1.htm
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Complementaire a I'offre TGV

e Un parcours de centre-
ville en centre-ville : 70 a
75 minutes

e En train + navettes
bus ou car = 10’ (havette
avignon) + 10’ (correspondance)
+ 20’ (tev) + 10’
(correspondance) + 20’
(navette aix) = 70 minutes
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Présentation de
la ligne Avignon Aix’ Press

—

e Créée en 1990

e un parcours de 87 kilometres
en 75 minutes

Chiffres 2004
e 29 039 passagers

e 70 000 euros de participation
Région PACA

e 273 000 kilomeétres
commerciaux
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Présentation de
la ligne Avignon Aix Press

Nombre de clients sur laligne Avignon Aix press
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Les « plus »

e Un itinéraire de centre-ville a centre-
ville

e Une durée constante toute I'année ;
70 a 75 minutes

« Des horaires adaptés aux salariés et
aux étudiants

La correspondance de ou vers LER
Nice est assurée (tarif et horaires)

e 50% delaclientéle a entre 25 et 60
ans
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Les « plus »

47 % des clients ont le choix entre
la Lighe Express Régionale et
leur voiture

Intermodalité : Des connexions en
gares routieres avec
'ensemble des dessertes
urbaines, départementales et
regionales

A Avignon, la possibilité de garer
sa voiture a proximité des
points d’arrét, de la gare
routiere a I'entrée de I'A7
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Les Véhicules

 Deux Autocars de grand tourisme
de moins de 5 ans

» Des equipements indispensables :
girouette électronique, sanitaires,
climatisation, video...

« Une propreté intérieure et
exterieure irreprochable
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« Un suivi des véhicules pas e , ¢
par GPS en liaison — N e
directe avec le personnel ~
d’'information

* La possibilité de payer
son titre a I'intérieur du
vehicule egalement par
Carte bancaire

Région
|||| i 5 Avril 2005 La LGV PACA et le développement des
transports régionaux TRANSDEV

Provence-Alpes-Cote d'Azur



| es conducteurs

*Une equipe de conducteurs affectée
a la ligne pour un accueill
personnalise et convivial

*Une demarche qualité de service
relayée par le personnel de conduite
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Un systeme performant mais
perfectible

- Seulement 6 aller-retours par jour (réduits a 4 en juillet
et aodt) contre 31 par le train

- Une communication grand public limitée a I'édition de
fiches horaires et a la découpe du véhicule

- Des points d’arrét empruntés aux réseaux urbains
- Pas d’informations multimodales...(sites web...)
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La fiche horaire

Nouveauté 2004

La carte de rédudtion LER PRCA

o . M

mp—

Meen |3 carte LER PACA® berdficier dune réduction de 60 %
pour un coupan hebdomadaine ot d= 65 % emviron pour un
caupion merssel par rapport au bilket @ Iunité,

[eccanrez aussi le carnet de & voyages LER PACA ot woyagez
Fwer 0% de réduction par rapport au billet § Punits.

* carte nominative ; valable un an 2 compter de sa date
d'émision.

Informations :
A-ereProvence : Gare Routigre (342 91 26 B0
Awignan : fGane Routitre 04 00 g2 07 35

Tarifs LE.R. indicatifs au 17/01/2005

Titres. de . _ | Bwignon

billet unite* 13,90 €
aller-retour® 2% 2230E
@rmnet bwoyagest 0% GRA0E
amet bwoyages stodiants* 40%  BO0E
@rtz hebda® H0%  ERE0E
@rks mensuelle* 5% 200,00

* werite & bord duwéhioule - paiement par CB
S0U5 résane  'augmentatian
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Fiche horaires LER

Information Lignes Expres: Regionales

i e TRl e I e T
T “swRapides du Sud-Est 1
ZI. de Courtine - B.R 916 - 84090 AVIGNON E — - | ;
' venceaAlpesl Ote o' Azur, notre rdgion
Tel : 04 32 76 00 40 - Fax : 04 32 76 00 34 WA Teghonpaca. ir 5

La LGV PACA et le développement des
transports régionaux

TRANSDEV

Développeur de mobllités



La fiche horaire

i (1
A‘”‘ el Pm.ll' ENCe ;!“ Ig“ﬂ“ du 01807 au DHTF et du 23908 au 1112 407 au 1502 o I
nbsEn nisin |un & s | lun § 5am
el T = = P RN B | EERE X, e
2 L ix-enProvence (Gare Routirs) 1130 1830 J." L
Aix-errFrosence® [Gane SNCF) 11 32 13D2 1]',02 1]‘ UI 13 32 1132 183 e
Al facuhiss* (et bus urbain) I:Ii'JIE IZI-B 35 1135 1306 1705 19058 1835 1135 183% ; ;
L A R Schumanl LT * (hmit bis urbain) OF0E 0838 1138 1308 108 1@ 183 1138 188 - o
Bigron Sud® (pfagel 0E00 @30 1230 400 1800 300 1930 1230 1830 =
Byigrion Lycte Agricade* EE (@35 1235 1405 1805 105 1935 1235 1835 ' ; a1
Bigrion Roumanilk'Maria Casarss® E07 038 1237 MO 1807 1207 195 1237 1837 1
Higron Arcade” [Amét bus urbain) 0800 M40 1240 1410 1810 1210 1940 1240 1940 Cupain o et
&igron Pore Limbert* 0892 M4 1242 1412 1812 1212 1942 1242 1942 ) wﬂpﬁ# u"-?}_&' f
Lvignon (Gars Routire) 0815 0945 1245 1445 1815 1815 1945 1245 1945 Avignon ] ﬂ?‘:ﬁ' “‘.“1'::“{1 FomigE
- . . o dpt
'A'.Il' |g“":"“ An en FI‘II]HEI‘IEE du 181 au DHTT et du 2900 13112 04007 au 28178 y P'#P 2 ‘:“

avtocar 8% e el [ et

m.l'rlgrnnlfﬁareﬁ:ulméreil 1130 1430 1700 1830 0830 17.00

Hﬂ:ﬁ"ﬁi £
'iu"-" 'ﬂ"'j

Higreon Fore Limbert* I]E Ili‘ 132 32 7oz 1832 g3z 1702
Higron Arcade” (Amét bus urbain) 01650 I:I'S 55 11.35 1435 1706 1835 0835 17.05 -
= Aigren RoumanillaMaria Casares® 0652 083 13 W37 1700 1837 083 1007 Aix-en-Provence
Bigreon Lycte Agricals® 0655 OEAD 1140 40 7.0 1840 0841 1710 i litna
Huigron Sud® (pRage 07.00 oEAS 1145 445 1795 1845 084k 1045 S T -
A R Schumanl UUTF (et b urbain) 0752 083 1237 1537 100 1937 .37 1a07 LA : g
Al facuttds® (et b orbain 0755 0940 1240 1540 1810 1940 a1 1810 S
Al-err-Frosence” (Gare SNCF) 0757 0642 1242 1542 1B 1942 (LR LR
& ix-en-Provence (Gare Routigre) 0g.on 0945 1245 1545 1B45 1945 0945 1815 — ::-.lapidﬂ du Sud-Est | o,
*Améts & |a demande
© M drade pas le dimanche 27 mars 2005, ZI. de Courtine - B.P 916 - 84090 AVIGNON
[I] Heraires cloulés dans des conditions narmales de circu lation, sous réssnve de toute mod fication. Tél, : 04 32 76 00 40 - Fax : 04 32 76 00 34
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Le vehicule, principal support de la
communication
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