Nord

le Département

Annexe au SCHEMA DE MOBILITE
Mobilité, Liberté, 2030

FICHES ACTIONS

{Opepartiipe!

s
ATELIERS, o g AUX
a4
i | "'1:
e

Mobilité, Liberté, 2030



Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

AVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'élcelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Compléter le réseau armature départemental par la mse en place d’'une

Fiche-action #1

offre de lignes express performantes

Constat

Malgré une offre tres dense, le réseau TER n’'esppésent sur 'ensemble
Département. En effet, I'état de I'infrastructuegrbviaire et I'importance de
colts d’exploitation ne permettent pas d'offrir t8ysatiquement des nivea

d’'offre élevés et certaines parties du territogstent peu voire pas desseryi

par le train.

En conséquence, le Département du Nord a dévelmgpéderniéres années
service de lignes express proposant en heureside ies liaisons rapides
cadencées de podles a poéles (Maubeuge-Valencieroesmies-Maubeugs
Cambrai-Le Cateau, Caudry-Famars) qui rencontremt succés certai

notamment auprés des actifs et des étudiants geanpte, sur la ligne 361

Le Cateau-Cambrai, environ 200 usagers/jours eéndeéde vacances scolai
et plus de 250 en période scolaire avec plus di @Busagers commerciau
ce taux monte jusqu’a 80 % sur la ligne 110 Meavilille).

Ces lignes proposent un niveau de service supédatactérisé par un moind
nombre d'arréts, une distance inter-arréts plus omamte, une offr
conséquente en heure de pointe, une desserteedesiléchanges, une vites
commerciale élevée et une utilisation des voieglespet des autoroutes.
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

Cette action consiste a développer sur les ligmesurbaines départementales

a fort potentiel des services rapides et cadenoékegrre de pointe, af
d’accroitre la clientéle commerciale

La mise en place de ces lignes sera faite en ne#élda non-concurrence av
d’autres moyens de transports collectifs existagitsen coordination avec
Département du Pas-de-Calais.

Les principales lignes concernées pourraient étre :

m Saint-Omer <> Bourbourg <> Dunkerque

m Cambrai <> Arras

m Cambrai <> Avesnes-les-Aubert <> Denain ou Valemces
m Estaires <> Hazebrouck

m Landrecies <> Le Quesnhoy

Le Département s’engage en outre sur deux actieng@il 3 :

* Participation au groupe de réflexion @car suréfinition du car a haut
niveau service au sein de 'ADF ;

* Lancement des études pour la mise en place dgme éxpress utilisant
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la bande d'arrét d'urgence de I'A23.




Partenariat

m Autorités organisatrices de transport

Indicateurs

m Augmentation du nombre de voyageurs commerciaux
m Nombre de lignes express mises en service

m Amélioration des temps de parcours




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #2

Accroitre la fréquence sur les lignes structuranteslu réseau départementa

La fréquentation du réseau est majoritairement cz@g d'une clientele
scolaire (80 % des personnes transportées), dansesare ou les services
proposés sont principalement construits pour dességs établissements
scolaires. Certaines lignes réussissent pourtatitrar une importante clientgle
commerciale, car elles sont plus adaptées auxrmedes actifs et des étudiants
(fréquence, desserte, arréts et horaires...).

20 % des lignes du réseau départemental propokenti@ 10 allers-retours par
jour, ce qui représente environ 40 % de l'offrel'iAverse, 45 % des lignes
proposent moins de 5 allers-retours par jour, sspr&nt 25 % de I'offre
Toutes les communes en territoire interurbain si@dservies par le résegau
départemental, bénéficiant a minima d’'un alleruetquotidien vers le pole
urbain le plus proche.

124

Les délégations de service public actuelles ontcétestruites autour de [la
hiérarchisation des lignes suivante :
- des lignes fortes, reliant les pbles attractifsagactérisées par un haut niveau
de service (fréquence élevée les jours ouvrablé® B week-end, matériel
Constat roulant de haute qualité.) :
- des lignes de proximité, ayant pour vocation damgttre aux résidants gde
communes dont la population est inférieure a 2580itants d’effectuer un
déplacement sur une demi-journée, une a plusiaiss far semaine, hors
dimanche et jours fériés ;
- des lignes complémentaires et virtuelles, sectéraant par des fréquences
peu élevées ou par une desserte spécifique.

Des services de renfort de lignes, dits « doublagessnt dédiés a la desserte
des établissements scolaires.

Pour attirer davantage de voyageurs sur ses ligmd3épartement peut dopc
développer ses lignes a fort potentiel commeraialdes axes pertinents, |en
déployant une offre plus ciblée sur les besoinsadéts et des étudiants.

Cette offre s’appuiera sur une fréquence et unditude de service accrues,
ainsi que sur un cadencement aux heures de pbageitoyens interrogés lors
des ateliers de 2013 ont mis en premier pointdauence de passage des lignes
comme amélioration du réseau départemental.

m Accroitre 'offre de transport en développant tigees fortes présentant les

_ _ | caractéristiques minimum suivantes :
Actions et modalités

de mise en ceuvre - 10 allers-retours quotidiens ;

- cadencées en heure de pointe du matin et du scibblées suf
les besoins des actifs (y compris pendant les vasan




- desserte de pble/centre d'échanges a péle/cerdahatige
pour maximiser les possibilités de correspondance ;

- amplitude de fonctionnement de 6h a 20h ;

- fonctionnement 6 jours sur 7 avec une offre adaptée
besoins les dimanches et jours fériés ;

- durée de trajet inférieure a 1h ;
- circule en toutes périodes ;
- horaires coordonnés avec les réseaux urbainsrevires.

m Elaborer annuellement un programme de lignes fonear et d’adaptatio
des autres lignes

m Poursuivre le travail engagé sur la qualité deiser(ponctualité) avec l¢
délégataires, engager une réflexion autour de réfication de certaines d
ces lignes ;

m Evaluer I'évolution de la fréquentation et de laalité de service de ¢
lignes ;

m Organiser des points de rabattement vers cessligrdortes » (ligne
réguliéres ou a la demande),

m Poursuivre I'effort de communication coordonnéales délégataires po
assurer une bonne lisibilité de ces lignes.

Cet accroissement de la fréquence devra privilégiar redéploiemer
d’économies reéalisées sur le réseau et la rechettire organisation d
desserte optimisée.
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Partenariat

m Autorités organisatrices de transport

Indicateurs

m Evolution de la fréquentation de la ligne
m Evolution du taux de charge des cars

m Evolution du taux de correspondance entre lesigse




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Améliorer la vitesse commerciale des lignes structantes du réseau

Fiche-action #3

départemental

Constat

L'attractivité des transports collectifs dépendlelgr capacité a proposer LJne

offre concurrentielle par rapport a la voiture. giirl est essentiel de porter
efforts sur les performances de l'offre et la g@atiu service. Paralléleme
les contraintes budgétaires impliquent une optitiisales moyens déployés

Vecteur important de l'attractivité des transpartdlectifs départementaux,
vitesse commerciale des services reste encore féibge (32,80 km/h d
moyenne sur I'ensemble des lignes du réseau) pmaoucrencer les temps
parcours en véhicule individuel.
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Des itinéraires longs et peu directs, I'engorgende® réseaux routiers aux

heures de pointe, la difficulté de traverser cegaentres-villes, ainsi qu’un

nombre d’arréts important créés au gré des scatams et situés au plus pres

des lieux de résidence pénalisent I'attractivitéé&ieau

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m |dentifier les points durs du réseau qui engertdies difficultés de
circulation et des retards

m Réaliser les aménagements nécessaires a I'antiéliode la régularité des
services de transport sur les lignes structurasiesur les trongons les plus

empruntés par les autocars du réseau du Nordticréke site propre, priorité
aux feux, etc.

m Etudier avec les services de I'Etat la possibditéiliser la bande d’arrét
d’urgence sur les sections autoroutiéres les plngeastionnées et empruntég
par des lignes du réseau du Nord (A25, Al, A23, ARir. fiche #4)

m Supprimer les lignes trop longues (inférieure® &iBbmetres sauf pour les
lignes express) et réorganiser le réseau en coaségu

m Limiter le nombre d’arréts (a adapter selon laatibn locale et la
physionomie des territoires traversés) :

* 1 arrét tous les 5 kilométres en moyenne pouidess express
» 1 arrét tous les 2 kilometres en moyenne pouidass fortes
» 1 arrét tous les kilometres en moyenne pour legslignes du réseau

m Réduire progressivement le nombre d’arréts erapbrine attention
particuliere aux éléments suivants :

* les arréts non fréquentés

* les arréts supportant une fréquentation infériautenontée par semair
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* 'arrét le moins fréquenté en cas d'inter-distaiméérieure a 500 meétres

D



(sauf cas patrticuliers)

* les arréts peu fréquentés permettant un gainndestsubstantiel (ex :
suppression de tiroirs ou détours) ou pouvantd&nepensés par la mise
en place d'un service a la demande

Partenariat

m Autorités organisatrices de transport, colledadiwitocales et établissements
scolaires

Indicateurs

m Vitesse moyenne des lignes

m Taux de ponctualité des services
m Longueur des lignes

m Nombre d’arréts par kilométre

m Distance inter-arréts




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #4

Développer des lignes de Cars a Haut Niveau de Ser

Le découplage croissant entre les lieux de résejediemploi et de servige
génére des pratiques de mobilité non durables ‘paade de la voitur,
individuelle. L'une des conséquences est I'engomgentroissant du réseau
autoroutier et départemental a I'approche de laapéte lilloise.

4]

Les lignes express interurbaines départementalksent ces axes routiers,
notamment en rabattement vers les stations de rdétm@seau Transpole de
Lille Métropole. On peut citer principalement légnes 110 (Merville—Lille
sur I'A25 et 201 (Aniche—Orchies-Lille) sur 'A28r, du fait de la congestion
chronique lors de I'heure de pointe du matin, agels sont peu performantes
et donc peu attractives.

Constat Améliorer la vitesse commerciale tout en garantiskarégularité des horaires
sont des éléments clés qui permettent de générdransfert modal de la
voiture individuelle vers l'autocar.

A l'instar d'expérimentations dans d'autres dépasdats (Bas-Rhin, Hérau
Isére), le Département du Nord envisage d’optimikey infrastructures
autoroutieres existantes par I'utilisation de land® d’arrét d’'urgence pour
créer une voie réservée au profit des cars duuésigzartemental.

—

Par ailleurs, le lancement par I'Etat au mois dé 2043 du 8 appel & projets
« Transports collectifs et mobilité durable » este uopportunité pour le
Département d'accélérer la réflexion sur ce sugt,projets de Cars a Haut
Niveau de Service (CHNS) étant éligibles.

Une premiére réflexion est actuellement menée'A@Blentre I'échangeur
d’'Orchies et la station de métro «4 Cantons » :

m Constitution du dossier de candidature 8agpel a projets TCSP pour la fin

_ __ |aolt 2013
Actions et modalités ) ) ) . ) . .
de mise en ceuvre |® A lissue de l'instruction du dossier de candidatpar les services de I'Etat,

lancement des études préalables

A plus long terme, construire une offre de transpoliectif cohérente et
attractive pour l'utilisation de maniere efficierte la bande d’arrét d’'urgenc
des autoroutes ou voies rapides

D

m Services de I'Etat, exploitants du réseau dépaméah, autorités

Partenariat organisatrices de transport

) m Fréquentation des lignes concernées
Indicateurs
m Report modal




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Améliorer la qualité du réseau départemental par lEcoute des usagers et |

Fiche-action #5

certification des services

a

Constat

Un des leviers du transfert modal vers les transpmnllectifs est la qualité du

service rendu aux usagers sur les 123 lignes deauéslépartemental.
ponctualité, le confort et la propreté des véhigula qualité de l'informatio

a

diffusée sont autant de critéres qui participertatiractivité des transporis

collectifs.

Aujourd’hui, le Département réalise plus de 2500tddes de qualité de

service par an. Un mécanisme de bonus malus damepde pénalités d’'au
part est d’ores et déja inclus dans les DSP. Canigoe a permis d’amélior
sensiblement depuis 2010 la qualité de servicdigiess du réseau.

En outre, le Département et les délégataires mtaikes réclamations de
usagers au fil de I'eau. Les ateliers citoyensmoomtré que les usagers avai
besoin de retours plus rapides vis-a-vis de leensashdes.
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

Afin d’améliorer la qualité de service des lignesrdseau départemental, de
actions sont a mener :

m Mettre en ceuvre une démarche de certificationtgu@F Services, 1ISO
9001/14001) de la prestation de transport en comangrpar des lignes
expérimentales et en élargissant a I'ensemble sharé

m Mettre en place des comités d’'usagers du résqeartdénental qui
permettraient d’étre au plus proche des besoideraandes des usagers en
complément d’'un outil interactif d'information e¢ dontact congu pour
remonter les informations des usagers tout au diengannée.

Concernant le réseau routier départemental, uienad® certification qualité
sera engagee.

Partenariat

m Exploitants du réseau départemental, organismesrtification

Indicateurs

m Nombre de lignes certifiées




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Soutenir et accompagner le développement de la dese TER du

Fiche-action #6

département

Constat

Le TER irrigue le département grace aux performargqd le caractérisent :
fréquence, capacité, rapidité, régularité, tariffaaattractive...

Il représente en outre la meilleure alternative &olute, notamment pour les
trajets de moyenne et longue distance.

Il importe a la fois de conforter cette positioncamtribuant a son attractivité|et
de renforcer 'usage du réseau départemental edéfibémt des performances
du TER.

Actions et modalités
de mise en ceuvre

4

m Participer en cas de besoin a I'amélioration dedéssibilité aux principales
gares TER du département (voirie, p6les d’échange)

m Organiser le rabattement vers les principalessgbdR avec le réseau du
Nord, en adaptant les horaires de passage auxdsdas trains

m Accompagner les projets de développement ou demis@tion de lignes
TER (Dunkerque-Calais, Lille-Lens, Lille-Maubeuge...)

m Participer a 'amélioration des services en ftauili la suppression des
passages a niveau par le maitre d'ouvrage compétent

m Soutenir la mise en place d’un titre de transpoijue ou mettre en place
des titres combinés avec le TER (voir fiche #32)

Partenariat

m Conseil régional, autorités organisatrices desfrart urbain, SMIRT, SNCF
RFF, collectivités locales

Indicateurs

m Fréquentation des gares TER
m Evolution des voyages multimodaux

m Nombre de correspondances entre réseau départmenER




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #7

Accompagner le développement des axes lourds dergports collectifs
urbains

Sur les 6 réseaux de transports collectifs urbgiresscompte le département|du
Nord, 4 disposent de lignes structurantes en sifere :

- le réseau Transpole (Lille) avec deux lignes é¢&ronp deux lignes de tramway
et plusieurs lignes de bus a haut niveau de seyvice

- le réseau Transvilles (Valenciennes) avec uneneligde tramway
opérationnelle et une deuxiéme en travaux ;

- le réseau Evéole (Douai) avec une ligne de tranpseus ;
Constat - le réseau Stibus (Maubeuge) avec une ligne da basit niveau de service.

Ces lignes contribuent pour une grande part adeishes transports collect|fs
sur ces territoires et sont en connexion aveddess du réseau départemental.

De nombreux projets de création de lignes songélaxion dans les autoritgs
organisatrices de transport urbain : bus a haaani\de service (Liane) a Lille,
transport en site propre a Dunkerque, prolongendentramway a Doual,
nouvelle ligne de tramway a Valenciennes, etc.

Le département est interpellé par ces projetsauetts de ses compétences en
voirie et transport interurbain.

m Participer aux études préalables des projets 8'lxeds de transports
collectifs urbains, en veillant a leur articulatiavec le réseau départementa

Actions et modalités| m Participer a la réalisation des projets a tralgersobilisation des différentes
de mise en ceuvre |compétences du Département

m Adapter et optimiser la desserte du réseau dépantal en envisageant de
nouveaux points d’échanges (ex : rabattement gerd@nus)

Partenariat m Autorités organisatrices de transport urbain pses de projet(s)

m Nombre de projets
. m Evolution de la fréquentation des transports ctifieurbains

Indicateurs ]

m Evolution de la fréquentation des lignes départeaies desservant

'agglomération concernée




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Accompagner I'évolution des Périmétres de Transportrbain

Fiche-action #8

Constat

La loi n°2010-1536 du 16 décembre 2010 portantrnééodes collectivité
territoriales, et notamment son titre Ill consaené développement et a
simplification de l'intercommunalité, vise a unamgiification du paysag
institutionnel francais, par la généralisation dmtdrcommunalité et |
regroupement intercommunal, permettant ainsi desttaer de plus grands
collectivités.

Le Nord devrait ainsi voir le nombre de ses étabhsents intercommuna
passer de 89 a 29 a I'horizon 2015, ce qui auracdeséquences sur
périmétre d’intervention du Département: en efféélargissement de
agglomérations et donc des périmétres de trangpbdin s'accompagne
inévitablement d’'un rétrécissement du champ d’actim Département €
matiere de transport.

Au sein du Schéma départemental de coopératiorcamenunale arrété par
préfet du Nord le 20 mars 2012, la nouvelle carteercommunale fal
apparaitre que de nombreuses lignes du réseautel®@eatal seraient vouée
intégrer en totalité ou partiellement les périmgetde transport urbain d
agglomeérations.
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Examiner I'ensemble des lignes impactées et évddgaeonséquences sur
fonctionnement et les codts d’exploitation

m Réorganiser la desserte de maniere optimiséengilémentaire

m Définir avec les autorités organisatrices de fpartsurbain les modalités de
transfert des compétences et d’articulation eesalifférents réseaux

Compétences
mobilisées

m Transport interurbain

Partenariat

m Autorités organisatrices de transport urbain

Indicateurs

m Nombre de communes en PTU desservies par lessgme transports
collectifs départementaux

m Nombre de kilométres commerciaux réalisés pdidass départementales
dans les PTU

m Nombre de montées sur les lignes départementafesles PTU

m Compensations financiéres des autorités orgaitisatde transport urbain
pour la réalisation de services départementaux ldarzTU




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Proposer une offre de transport a la demande en cgstément de la
concentration des lignes du réseau départemental

Fiche-action #9

Constat

La configuration, la géographie et la densité detages territoires du

Département font qu’il apparait difficle de metten place une offr
rationnelle avec des services réguliers classigupsrformants.

La mise en place d’'un service régulier de transgans les zones peu den
s’avere souvent peu efficiente (colteuse et faibfenutilisée) et elle n
correspond pas toujours aux besoins de déplacemenaux attentes d@
desserte.

De nombreux acteurs du territoire (collectivitésassociations) sollicitent
Département en vue de mettre en place des systineansport a la demanc

Certains services des lignes du réseau départentEntaansports présentg
ainsi de faibles niveaux de fréquentation, notanneenheures creuses ou
période de vacances scolaires, qui traduisent celtgive inadéquation g
I'offre avec les besoins.

La mise en place d'un service de transport & laathel® peut alors représen
une alternative tout a fait adaptée a des besaicsuk et répondre a d
demandes de déplacements ponctuelles, tout ersegpaét une solution pl
économique.

Actions et modalités
de mise en ceuvre

Dans un premier temps, établir de fagcon coordoamée le Pas de Calais un
cartographie des secteurs pertinents et substiegeservices réguliers par dy
transport a la demande :

m en examinant précisément dans chaque bassinmdgara les secteurs sur
lesquels la fréquentation des lignes du réseauridépantal est
particuliérement faible (notamment aux heures @get/ou en dehors des fl
scolaires) ;

m en identifiant les zones a faible densité, a damti® rurale et situées entre
et 10 kilomeétres du péle le plus proche ;

m en publiant un guide de mise en place de tranggardemande précisant |
modalités de mise en ceuvre et de participation@waBRement d’un point de
vue technique, financier et juridique ;

m en étudiant la possibilité de substituer les ses/réguliers les moins
fréquentés par le type de transport a la demanpleideadapté, dans le cadre
d’un programme pluriannuel de développement etéaunaitrisant les colts
d’exploitation.

Dans un second temps, accompagner et soutenirdiggglocaux sur les
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secteurs pertinents précédemment identifiés endgu aux critéres du guide
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édité par le Département :

m en accompagnant les études préalables de sendaetnande locaux porte
par des collectivités ou des associations, lorsgue-ci s'inscrivent dans les
besoins identifiés en premiére phase ;

m en participant a la rédaction du cahier des clsaigd’étude et en s’assura
a ce stade que le service projeté générera des péfsitifs sur I'exploitation
du réseau départemental ;

m en mettant éventuellement en ceuvre un outil dervason du transport a 13
demande, en coordination avec les délégataireésihau et dans la perspect
d’une centrale régionale de réservation qui pouétae développée par le
SMIRT.

Les éventuelles mises en ceuvre devront étre résl@grespectant les
principes minimums suivants :

m bonne maitrise du service proposé (points d’emgtode dépose limité,
bassin de transport limité, centralité uniquecattition du service avec
d’autres réseaux...) ;

m lisibilité, souplesse, facilité d'utilisation derwice ;
m tarification attractive intégrée avec la tarifioatdu réseau départemental.

Les services de transport a la demande ainsi nji¢age seront une réponse
venant en complémentarité du réseau départempatatxemple en
rabattement vers les lignes structurantes du ré8esmiactions d’amélioration

de I'offre des lignes du réseau départemental viariccompléter ce dispositif.

Enfin le colt de mise en place du transport a laatele devra étre couvert p
les optimisations effectuées sur le réseau classiqu
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Partenariat

m Autorités organisatrices de transport (notammeigddtement du Pas-de-
Calais), collectivités locales, associations

Indicateurs

m Nombre de services de transport & la demande
m Nombre de services substitués

m Nombre de personnes transportées

m Taux de charge par course

m Nombre de courses réalisées

m Ratio recettes/dépenses




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #10

Développer les actions de communication pour faireonnaitre le réseau

départemental

Constat

Le réseau départemental est un réseau de transpodommun ouvert

'ensemble des Nordistes. Néanmoins, les donnéé&sdeentation mettent ¢
lumiére la faible part d’'usagers commerciaux (20 @&ci peut s’expliquer p
le fait que le réseau est mal connu et surtouttifiifercomme une desserte
destination des scolaires.

Afin que I'ensemble de la population puisse s'appey le résea
départemental de transports collectifs, il apparaitspensable de mieux
faire connaitre, par le biais d’actions de commatiar.

a
2N

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Poursuivre les efforts d’'identification des vétésudu réseau département
par le biais d'un habillage harmonisé

m Mettre en valeur les lignes express par un hasilEpécifique voire un
matériel roulant dédié uniquement a I'exploitaté®ces lignes et apportant
des services supplémentaires aux usagers (exemifarqué)

m Poursuivre les efforts d'identification et debidité commerciale des points
d’arrét avec la mise en ceuvre, dans le cadre ihéskaen accessibilité, d'une
charte unique d’aménagement et d’équipement avec :

* Poteaux et abris uniformes, aux couleurs du résedu Département ;

* Au niveau des arréts avec abris les plus frégsemntéttre a disposition
un plan général du réseau.

m Mettre en ceuvre des campagnes de communicatimmomotion du
réseau départemental et de sa tarification, paiale d’affichages et d’achat
d’espaces dans la presse locale, sur Internd€ligsions locales et en
utilisant les autocars comme support d’affichage

m Développer la communication de proximité verscl@simunes, en lien ave
les transporteurs

m Développer la communication en utilisant les ndleggechnologies de
l'information

m Mettre en ceuvre un portail mobilité uniqugtp:/mobilite.lenord.fr/

m Mener une réflexion sur le nom et la charte grqupdidu réseau
départemental

)

Partenariat

m Exploitants du réseau départemental, autoritéanisgtrices de transport,
medias locaux

Indicateurs

m Evolution de la clientéle commerciale du résegpadémental




m Réalisation d’enquétes ponctuelles auprés degdalpton




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Poursuivre 'aménagement des péles d’échanges

Fiche-action #11

Constat

L’amélioration de lattractivité du transport publipasse entre autres |
l'identification de points stratégiques facilemadentifiables et accessible
qui offrent un acces a un service de transportstrant : les péles d'échange

Un podle d’échanges est un lieu ou I'on peut fac#atrpasser d’'un mode
transport a un autre, de maniere fiable, confoetabt rapide. Pour
Département, il s’agit donc de permettre aux usaderse rabattre sur les g4
TER, en voiture, a vélo ou avec les lignes du nésEgartemental. Ces lie

peuvent également offrir des services connexes ayageur: presse

restauration, etc.

L'aménagement de ces lieux d’échanges nécessiteausil en commun ave
les autorités organisatrices de transport et |#sativités locales concernée
Ce travail est engagé depuis 1998 avec les prerpimjets a Orchies
Armentiéres ; depuis cette date, le Départemerarticipé a la mise en ceuy
de nombreux podles (Bergues, Bouchain, Somain...)oergpoit encore ce
effort (Bailleul, Le Quesnoy, Templeuve...).
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

Cette action consiste a développer et améliordorietionnement des lied
d’'intermodalité dans le département du Nord, dansdntinuité des proje
réalisés (Armentieres, Saint-Amand-les-Eaux, Besgu@rchies...) et ¢
prenant en compte I'ensemble des modes de trangpwiture, transport
collectifs, taxi, vélos, marche a pied...).

Ces portes d’entrée du réseau magistral doiveréfioigr d’'une amélioratio
de leur fonctionnement (accessibilité, site progegurisation des traversé
information précise...) mais aussi d'un embellissetnakenl’espace public, afi
de mettre en valeur ces points stratégiques dauédetransport public.

Le financement de ces pbles concernera les améeagesusceptibles d’'ét
utilisés par les clients du réseau départemengaé (gus, parvis, chemineme
piétons, éclairage, espaces verts, acces routiersstes départementales
tout aménagement permettant un acces au péle de &ternative a la voitu
individuelle).

Cette action impliqgue de veiller a la préservatéhn foncier nécessaire a
opérations d'aménagement et aux connexions avecréfeau routie
départemental pour favoriser le rabattement degeusaers ces poles.
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Partenariat

m Autorités organisatrices de transport (notammeeiiRdgion et le cas échéar
I’AOTU concernée), collectivités locales, exploitae transport

Indicateurs

m Engagement des travaux d’'aménagement des poles

m Evolution de la fréquentation des gares ferrogmgt des gares routiéres




m Evolution de la fréquentation des lignes de trartspesservant les poles

m Evolution de I'usage des parcs-relais de rabattémeur vélos et voitures




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Entamer 'aménagement des centres d’échanges

Fiche-action #12

Constat

L’amélioration de lattractivité du transport publipasse entre autres par

l'identification de points stratégiques facilemedentifiables et accessibles.

Un centre d’échanges est un lieu ou I'on peut éacint passer d’une ligne
réseau départemental une autrele maniere fiable, confortable et rapi

L’amélioration des durées de déplacement passeuparorganisation des

du
de.

lignes rapides sur lesquelles viennent se mettmarspondance des dessertes
plus locales. Pour le Département, il s’agit doagdrmettre aux usagers de se
rabattre sur ces gares routiéres, en voiture, @ mglavec les lignes du réseau

départemental. Ces lieux peuvent également offg services connexes
voyageur : presse, restauration, etc.

L’aménagement de ces lieux d’échanges nécessiteavail en commun avec

au

les autorités organisatrices de transport et l#eativités locales concernégs.

Un premier travail a été engagé a Bavay en 2012 dancadre des

ameénagements autour du musée départemental.

Actions et modalités
de mise en ceuvre

Cette action consiste a développer et améliordonetionnement des lieux

d’'intermodalité dans le département du Nord, dansohtinuité des projets
poles d'échanges réalisés (Armentiéres, Saint-ArteswEaux, Bergue
Orchies...) et en prenant en compte I'ensemble dedesale transpo
(voiture, transports collectifs, taxi, vélos, magchpied...).

Dans un premier temps, une identification des dppités sera réalisée
donnera lieu a une cartographie et une programmateménagement de ¢
centres d’échanges.

Ces points de correspondance devront bénéficiaredamélioration de lel
fonctionnement (coordination horaire, accessibilgéie propre, sécurisati
des traversées, information précise...) mais aussn @mbellissement ¢
I'espace public, afin de mettre en valeur ces gogttatégiques du réseau
transport public.

Le financement de ces centres concernera les ae@eags susceptibles d’'é
utilisés par les clients du réseau départemengaé (gus, parvis, chemineme
piétons, éclairage, espaces verts, acces routiersstes départementales
tout aménagement permettant un accés au centracde flternative a

voiture individuelle) et donnera lieu & une contmatisation avec le
collectivités locales.

Cette action impliqgue de veiller a la préservatéhn foncier nécessaire a
opérations d’aménagement et aux connexions avecréggau routie
départemental pour favoriser le rabattement degeusaers ces poles.

Partenariat

e
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m Autorités organisatrices de transport (notammeeiiRdgion et le cas échéar
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I’AOTU concernée), collectivités locales, exploitae transport

Indicateurs

m Engagement des travaux d’'aménagement des centres
m Evolution de la fréquentation des gares routiéres
m Evolution de la fréquentation des lignes de trarisgesservant les centres

m Evolution de I'usage des parcs-relais de rabattémeur vélos et voitures




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Coordonner les horaires des transports collectifs@partementaux avec les

Fiche-action #13

services des autres autorités organisatrices

Constat

Selon le contexte dans lequel elles sont réaliggesditions d’attente,
information des usagers...), les ruptures de chargavgnt pénaliser

I'attractivité des transports collectifs et congit un frein important a le
utilisation. Le cloisonnement des réseaux de tmamsplirectement lié a |

multiplicité des autorités organisatrices et degl@tants locaux, explique en

grande partie ces discontinuités dans la chaird&giacement.

L’attractivité des transports collectifs passe dpac une meilleure articulation

des réseaux, notamment grace a I'aménagement ae diéchanges (vo

=

fiches-actions #9 et #10), mais aussi par 'amaétion de la correspondance

des horaires des différents réseaux de transpoid etise en place d'une

tarification multimodale.

Actions et modalités
de mise en ceuvre

L’ensemble des actions ci-dessous devra étre éésiss I'égide du SMIRT :
m Identifier les principaux points de correspondaae@loriser

m Ajuster les horaires des lignes départementalestatantes afin de garanti
la correspondance avec les autres réseaux

m Solliciter des ajustements d’horaires auprés dawigés organisatrices de
transport afin d’assurer la continuité de la chaiee déplacements

Partenariat

m Autorités organisatrices de transport et leurdabgmts

Indicateurs

m Nombre de correspondances
m Fréquentation du réseau départemental

m Nombre de voyages multimodaux




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #14

Développer sur les principaux axes routiers desseamt la métropole lilloise
une gestion dynamique de la route et améliorer I'formation donnée aux
usagers

Le département du Nord est caractérisé par unuégsedier dense, supportant
des niveaux de trafic et des taux de poids louelgés.

L’exploitation optimisée des infrastructures exmsés peut contribuer a [la
diminution de la congestion et éviter le recoudeaouvelles infrastructures,

Constat L'abondance de sources d’information, disponiblas les transports et les

conditions de circulation (systeme de guidage GR#lio, panneaux [a
messages variables, téléphonie mobile...) n'est adijlowi pas coordonnée gt
aucun outil ne permet de synthétiser et diffusamdemble de ces informatigns
aux usagers.

m Encourager I'expérimentation des dispositifs dgtiga dynamique du trafic
sur les réseaux autoroutiers autour de Lille, dacsadre du Plan de

Modernisation de Infrastructures de I'Etat : gastiynamique des vitesses,
Actions et modalités| "fégulation d’acces, affectation de voies réseragasransports en commun ¢u
m Accompagner, favoriser, susciter ou compléteirligimtives des acteurs

privés développant des systémes d’information expsgeréel sur les conditions
de circulation

m Services de I'Etat, collectivités locales donte.iMétropole, radios locales,

Partenariat acteurs privés (opérateurs de téléphonie, moteursaherche, etc.)
m Engagement des études
Indicateurs m Mise en place du systeme

m Nombre d’axes équipés




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #15

Le Plan Routier Départemental : une dynamique poufa mobilité

Le Plan Routier Départemental (PRD) confirme I'atioipi du Département
pour l'aménagement du territoire et le développemefun résea
d’infrastructures performant, et développe uneovish moyen et long terme
tout en s’adaptant aux ressources disponibles. RD Ryarantit, p
I'élaboration d’'une programmation pluriannuelle,daalité et I'optimisatio
des projets en renfor¢cant la phase d’analyse dasrize

Constat

m Sécuriser le réseau tant en traversée d'aggloimémi’hors agglomération
et aux passages a niveau

m Maintenir la qualité du réseau avec le programtamélioration et la
rénovation des ouvrages d’art

m Promouvoir les mobilités complémentaires ou alttves a la voiture avec
le développement du réseau cyclable, I'appui aansports collectifs et
I'optimisation de I'utilisation des véhicules indilels

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Assurer la qualité d’'usage du réseau avec un@geabtnamique en temps
réel des principaux axes

m Optimiser les projets routiers en s’appuyant autdmarche « Route
Durable »

Partenariat m Services de I'Etat, collectivités locales

Indicateurs m Actualisation annuelle




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #16

Requalifier les sections urbaines du réseau routiedtépartemental en
privilégiant un meilleur partage de I'espace entrdes modes

Sur les 5300 kilométres de réseau routier départ&iharigant le territoire|
une partie importante (500 kilométres) est concermgar I'extension
progressive du tissu urbain, avec le plus souventdéveloppement mal
maitrisé. Ces voiries sont désormais totalemegtrées dans le tissu urbain gdes
agglomérations mais possédent un gabarit et uidmmement inadapté a leur
environnement.

Ces axes jouent un réle important de structuratioiéveloppement urbain |et
économique des agglomérations et supportent le gusent un trafic trgs
important, avec des conditions de circulation dilifis (bruit, pollution
congestion, traversées piétonnes dangereusesnsitient anarchique...).

Constat On retrouve dans cette catégorie les principauxs adentrée dans les
agglomérations, en grande partie hérités de I'ang@seau national :

- a Cambrai : RD643, RD2643, RD939 ;
- a Douai : RD643, RD650, RD917, RD645 ;
- a Dunkerque : RD601, RD916, RD79 ;

- a Lille : RD933, RD549, RD941, RD617, RD670, RBOGRD147, RD917,
RD770, RD952 ;

- a Maubeuge : RD959, RD195, RD2602, RD936 ;
- a Valenciennes : RD935, RD934, RD 630, RD13, RD95

m Requalifier les principaux axes en leur donnamt emnfiguration plus
urbaine, en adéquation avec leur environnememsdidsoins (réduction du
gabarit, implantation de stationnement, sécuripaties traversées douces...

Actions et modalités| m Etudier 'aménagement des principales pénétrantesines pour faciliter la
de mise en ceuvre |circulation des transports collectifs (créatiorsdes propres) et des modes
doux (piétons et vélos)

m Envisager le transfert systématique des axes liBgsau réseau routier
départemental aux collectivités

—

m Services de I'Etat, collectivités locales, autgsibrganisatrices de transpor

Partenariat urbain

) m Nombre d’opération
Indicateurs . i , .
m Evolution du trafic routier




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #17
Développer un schéma départemental des aires de oiturage

Dans le Département du Nord, 63% des déplacemantglgns sont effectues
en voiture. Pour ces déplacements réalisés en abtlanle taux d’occupation
des véhicules est relativement faible, de 'ordie2b personne par voiture |et
par trajet, ce qui permet d'affirmer que la praticqie I'automobile est avant
tout une pratique individuelle.

La circulation routiére représente 93 % des émissite gaz a effet de serre|du
Constat secteur des transports. Par ailleurs, la hausgggmmnée du co(t de I'énergie
va peser de plus en plus dans le budget des ménagesovoiturage, qui
apparait pertinent pour des trajets supérieurs &ilBBnetres, peut étre une
solution pour diminuer a la fois la congestion &, les émissions de gaz a
effet de serre et les dépenses consacrées a |'abilenpar les ménages. Rar
ailleurs, la pratique du covoiturage responsabiéseonducteur, qui s'avere
plus prudent dans sa conduite.

Un schéma interdépartemental de covoiturage sgagérconjointement ave¢
le Département du Pas-de-Calais, en vue de :

m recenser les aires de covoiturages spontanées ;

m identifier aux abords des échangeurs autoroutigte long d'axes
structurants des sites susceptibles d’accueilbraire de covoiturage, y
compris au niveau des centres commerciaux dispdsavastes surfaces de
parking ;

m élaborer un programme pluriannuel d’'aménagementiles de
covoiturage ;

m contribuer a 'aménagement des aires de covoituidantifiées ;

Actions et modalités| m signaler par du jalonnement les aires aménagées.

de mise en ceuvre Il appartiendra au Département du Nord d’évalugreldinence, la sécurité et

la possibilité d’aménagement de ces aires, maiedgat la possibilité d’'une
desserte par les transports collectifs.

La priorité devra étre donnée aux aires spontamdisgu’elles correspondent
aux habitudes et aux attentes des covoitureurglactu

—

D’une maniere générale, la localisation d’une d&eovoiturage est I'élémer
le plus important pour la réussite de 'aménagenigaire doit se situer a

proximité immédiate d’'un grand axe de circulatib@tee facilement accessihle
depuis celui-ci.

Cette action doit étre menée en partenariat aeesdmble des collectivités
concernées par I'aménagement et le développemert\wbiturage.
Parallelement & 'aménagement des aires, le Déparntesoutiendra le




développement par le SMIRT d’un outil de mise dati@n des covoitureurs g
I'échelle régionale, qui devra fédérer 'ensemlds dites Internet existants
(voir fiche #18).

m Services de I'Etat, collectivités locales, autsgibrganisatrices de transpor

Partenariat (notamment la Région et le Département du Pas-tEsfagestionnaires de
centres commerciaux...
] m Engagement des travaux d’aménagement des aires
Indicateurs

m Evolution de la fréquentation des aires de covage




Objectif 1

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #18

Participer au développement d’'une plateforme uniqueale covoiturage a
I'échelle régionale, dans le cadre du SMIRT

Constat

Le Département prévoit de réaliser un schéma des die covoiturage (vair

fiche #17) afin de mettre & disposition de la pepah linfrastructure

nécessaire au développement de cette pratiqgue.am@ésagements doivent

aller de pair avec un outil de mise en relationa®r®itureurs.

De nombreux exemples de plateforme de covoituragieva le jour ce
derniéres années sur le territoire départementakorAés organisatrice
collectivités locales, acteurs privés, transpodeant lancé avec plus ou mo

de succeés leur propre site Internet. Le développeche covoiturage n’atteint

pas les attentes des différents acteurs.

Le Département participe donc a la réflexion paurmise en place d'un
centrale de covoiturage a I'échelle régionale, mtt@mt de mutualiser l¢

e
2S

divers sites Internet existants et d’amélioreidiilité du systéme. Ces travaux

sont actuellement menés sous I'égide d’'un uniquef de file, a savoir |
SMIRT.

a)
C

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Parallélement a 'aménagement des aires, le D&partt soutiendra le
développement par le SMIRT d’'une plateforme de tavage a I'échelle
régionale, qui devra fédérer 'ensemble des sitegriet existants apres un é
des lieux et une évaluation de ceux-Ci

m Mener un travail partenarial spécifique avec Ip&#&ment du Pas-de-Cal
et au sein du SMIRT

m Envisager des liens avec les plateformes desdiees limitrophes
(Belgique, Picardie)

tat

i

S

Partenariat

m SMIRT, services de I'Etat, collectivités localasiorités organisatrices de
transport (notamment la Région et le Départememakide-Calais), Chambi
de commerce et d’industrie...

Indicateurs

m Evolution du nombre d’adhérents sur la centraleal®iturage
m Evolution du nombre de réservations

m Fréquentation des aires de covoiturage




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

JAVGENE

Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Poursuivre I'effort du Département en faveur de lasécurité routiere

Fiche-action #19

Constat

Il existe plus d'accidents de la circulation erleviét plus de victimes dans ¢
accidents qu’en milieu interurbain. Le trafic estedfet plus important et le
intersections et risques de conflits plus nombréwes usagers (bus, piéto

cycles, voitures, poids lourds...) et usages (cittuda desserte locale

stationnement...) sont souvent plus variés et nombravec notamment d
usagers vulnérables et des différences de vitespestantes entre usagers.
revanche, les accidents sont moins graves en meyennville qu’en ras
campagne, les vitesses y étant plus faibles. Gadesnts graves concernent
majeure partie les usagers dits vulnérables (pséddrdeux roues motorisée
Il est donc primordial de faire cohabiter les diffidtes catégories d’'usagers
de faire prendre conscience aux différents pulissisques qui existent.

es
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

Actions partenariales et d’ingénierie :
m Signature avec les partenaires de documents géndi@ientations

m Elargir 'observatoire de I'accidentologie existanix différents partenaires
potentiels (ex : communes) : animer une réuniorapagt par arrondissement
pour en faire le bilan

m Elaboration d’un bilan annuel des accidents dimson des partenaires
locaux (Police, communes, associations...) pourifacieur action en faveur
de la sécurité routiére

m Développer une ingénierie au service des collgési\(ex : les communes
pourraient faire appel au Département pour uneeétiedsécurité — voir fiche
#48)

m Mettre en place un programme de résorption desszaccidentogénes, en
collaboration avec les communes : détection deszehévaluation des
vitesses a l'aide de compteurs, priorisation de®g@ risque (entrées de vill
abords des écoles), propositions d’aménagemergs.typ

Exemples d’'actions de sensibilisation menées paéfartement du Val de
Marne, notamment en direction des jeunes :

m Sensibiliser au port de la ceinture de sécuritéusition de retournement
avec une voiture tonneau)

m Initier a la conduite d’un cyclomoteur dans leasskes de®3en complément
du Brevet de Sécurité Routiere et de I'Attestaftaolaire de Sécurité
Routiere)

m Lancer un concours d’affiches de sécurité router 'Education
Nationale comme partenaire

D

m Campagnes de communication de type « semaineséelgité routiére » ou




« semaine du deux-roues motorisé » sur les ridiggea la conduite

m Sensibiliser les conducteurs lors de soirées (baites de nuit, soirées
étudiantes...) sur les dangers de l'alcool, des drpgte la fatigue, de la
vitesse...

Partenariat

m Services de I'Etat, Education Nationale, servide®olice et Gendarmerie,
collectivités locales, associations...

Indicateurs

m Evolution du nombre d’accidents et de leur gravité

m Evolution des types d’usagers impliqués dansde&lants
m Nombre d’opérations de sécurisation réalisées

m Nombre d’opérations de sensibilisation réalisées




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #20
Réaliser un plan bruit pour limiter les nuisancesikes au trafic routier

Les territoires sont aujourd’hui fortement exposés bruit, occasionné en
majeure partie par les infrastructures de trandpamstres.

La Directive Européenne 2002/49/CE du 25 juin 2f#ative a I'évaluation et
a la gestion du bruit dans I'environnement, trasgpoen droit francais par
'ordonnance n°2004-1199 du 12 novembre 2004 etesé¢ss d'application,
confié aux collectivités locales de nouvelles resabilités en matiére de brpit

dans I'environnement.
Constat

Le Département du Nord a la responsabilité de grib300 kilométres de
routes départementales, dont certaines sont ggsdntées et situées en zpne
urbaine. Face a ce constat, et soucieux de I'araéilbim constante du cadre [de
vie des Nordistes, le Département du Nord a prmscience de I'impact sonore
des routes départementales dans leur environned@mtde poursuivre cet
démarche et sur la base de la cartographie du epartement du Nord va
se doter d’'un Plan de Prévention du Bruit dansiEemnement.

m Poursuivre le diagnostic de la situation sonotaedle dans le département

m Analyser les zones bruyantes en dépassementuesslréglementaires
Actions et modalités| d'exposition au bruit et comportant des batimeetsgles

de mise en ceuvre | g Traiter en priorité les zones sensibles Pointss\ai Bruit

m Programmer les actions curatives et préventivdaptges aux situations de
chaque zone bruyante

m Services de I'Etat, collectivités locales, gestimines d’infrastructures de

Partenariat T .
artenaria transport, associations, entreprises

Indicateurs m Actualisation annuelle




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #21

Développer un Plan Motards pour mieux prendre en cmpte la spécificité
de ces usagers

Selon I'Observatoire National Interministériel da $écurité Routiere, on
constate une surreprésentation des deux-roues is@gornotamment des
motos, dans la mortalité routiére. En cas d'acdidess usagers spécifiques
sont particulierement vulnérables. En 2010, les xdeues motorisé
représentaient 24 % de la mortalité routiere, 8923décés au total en France.
Si cette mortalité des deux-roues motorisés ediagsse de 19,8 % en 2010,
elle est de nouveau en hausse de 3 % en 2011.1Hn Ar les 38 déceés liés a
des accidents de la route dans le département dd, Mo dénombrait 1
motards, soit 32 % des cas.

Le samedi 9 juin 2012, le Département du Nord étddération francaise des

Constat motards en colere (FFMC) ont signé une charte viaamieux intégrer les
préoccupations des motards en matiere de sécumté lss routes
départementales.

A travers cette charte, le Département s'est eng@gaggttre en ceuvre un certain
nombre d'actions concrétes, comme l'analyse duanivie sécurité des 800
kilometres de glissiéres que comporte le réseatierodépartemental ou le
contrble systématique de la glissance des chaudséed'age du revétement
est supérieur a 7 ans.

De son c6té, la FFMC participera a I'expertise duimmoine routier existant et
sera associée aux réflexions pour ['élaborationpdhchain Plan Routier
Départemental.

m Nommer un sein du Département un référent en ehdugujet des deux-
roues motorisés

m Réaliser des diagnostics de sécurité sur les zmuidentogenes prioritaire

U7

=

m Elaborer et financer un plan départemental d’aatie® sécurité routiére pou
les deux-roues motorisés, en partenariat aveskescemtions de motards

m Continuer le partenariat avec la FFMC, portaniswdiagnostic des points
Actions et modalités| noirs identifiés et sur la définition des aménagethele sécurité a engager

de mise en ceuvre | g Mettre & disposition un circuit fermé informant ks dangers de la route
m Communiquer sur I'importance de I'entretien desxdmues motorisés

m Communiquer sur la dangerosité du débridage :rerfl@e concessionnaires,
envers les parents des jeunes, envers les jeunpagpent leur Brevet de
Sécurité Routiere

m Informer les motos-écoles sur les zones a risque bk Département par la
diffusion d’'une cartographie des accidents des dleugs motorisés




m Réaliser des opérations « motard d'un jour » atdgemotards expérimenté
(associations, Police, Gendarmerie...) et des je(ondi€giens, lycéens,
apprentis...)

m Former les usagers de deux-roues motorisés enganpdes stages de
maniabilité pour les jeunes, apres le passage eveBde Sécurité Routiere

m Informer sur I'équipement du cyclomotoriste daaslcées et colleges
(rappel sur le port du casque et incitation au gorgilet de sécurité la nuit et
en cas de mauvaise visibilité)

m Etablir un plan de contréle spécifique aux deuxeomotorisés en
verbalisant les remontées de file trop rapides

m Etablir un controle technique des deux-roues nis#isrcomme les autres
véhicules

m Faire témoigner des associations de victimes deul@, des personnes
handicapées ou ayant provoqué un accident graveoote!

2S

Partenariat

m Services de Police et Gendarmerie, Education Nalgo collectivités locale
associations

U

Indicateurs

m Nombre d’accidents impliquant des 2 roues motessé
m Nombre de victimes

m Nombre d’'opérations de sensibilisation, nombreetsonnes touchées




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axel
Organiser un systeme de transport performant a I'éeelle départementale, en
développant une offre de transport attractive

Fiche-action #22

Mettre en place un Plan Intempéries pour les transprts collectifs
départementaux

En hiver, I'état des routes et les conditions deutation peuvent se dégrader
Constat avec des conséquences importantes sur les sedécémnsports collectifs :
retards, changements d'itinéraire, interruptionseesices...

m |dentifier les itinéraires des lignes fortes dse@u départemental de
transports collectifs comme axes prioritaires geuténeigement et le salage
des routes départementales et des autres gestesmdaivoirie

m Etablir des itinéraires de déviations en fonctieria praticabilité pour
chaque ligne du réseau départemental de trangqodiestifs

m Etablir un plan des arréts accessibles signatisésne tel sur le terrain en
cas d’'intempéries, en lien avec les transporteurs

Actions et modalités| ® Déterminer des niveaux d’alertes gradués en fonctu niveau de service
de mise en ceuvre | @ssuré, en lien avec les conditions climatiques :

* Fonctionnement normal
* Déclenchement du Plan Intempéries avec itinédirsubstitution
* Service supprimé

m Mettre en place un plan d’'information du public¢ permette de guider

l'usager en fonction du niveau d’'alerte, via letpdMobilité du Département
ou les sites des réseaux urbains, dans la pergpédtine centrale de mobilité
régionale sous I'égide du SMIRT

Partenariat m Collectivités locales, autorités organisatricesrdasport et leurs exploitant

[

m Nombre de jours d'intempéries
Indicateurs m Nombre de lignes affectées

m Pourcentage de services effectués par rappodevices de base




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axe 2

Conforter le positionnement du Département du Norcet son ancrage national et

européen

Améliorer I'accessibilité multimodale aux gares TGV

Fiche-action #23

Constat

Le TGV est un outil important d’'aménagement duiti@re, permettant d
relier les principales agglomérations du départérdarNord & Paris, au res
de la France ainsi qu'aux pays voisins d’'Europ&drd.

6 gares nordistes bénéficient d'une desserte TGMe-Flandres et Lille-
Europe, Dunkerque, Hazebrouck, Valenciennes et Doua

~ (D
(¢))

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Participer & 'aménagement de péles d’échangesmmgdaux aux abords d
gares de Dunkerque, Hazebrouck, Douai et Valeneignn

m Améliorer les dessertes du réseau départementedrtgports collectifs a
destination de ces gares, en proposant des conagpres notamment avec
horaires de trains du matin et du soir

m Poursuivre I'amélioration des principaux axes dsserte routiere de ces
gares (RD642, RD643, RD649)

m Arrimer le Cambrésis et I'Avesnois au TGV en éamdila possibilité de
lignes express du réseau départemental de trassudiectifs vers les gares
TGV les plus pertinentes (Arras, Douai, Valencie)ne

m Soutenir le maintien de liaisons vers Paris de@aisibrai et Maubeuge pa
les trains d’équilibre du territoire

m Etudier la possibilité de mettre en place unditation combinée avec le
TGV

Partenariat

m Autorités organisatrices de transport (notammeiiRdgion), SNCF

Indicateurs

m Nombre de voyageurs TGV

m Nombre de voyageurs multimodaux

es




Objectif 1
Une mobilité assu

Axe 2

rant une liberté de déplacement

Conforter le positionnement du Département du Norcet son ancrage national et

européen

Fiche-action #24
Conforter la desserte aérienne du territoire

Constat

L’accessibilité aérienne constitue un élément mgpewr le développement (
territoire départemental. La desserte aérienneahd Bst assurée par plusie
aéroports dont lI'accés devient un élément essesuielequel le Départeme
du Nord doit se positionner.

Si I'aéroport de Lesquin bénéficie d’'une dessere gqutocar au départ de
gare Lille-Flandres, I'essentiel de la clientéld’déroport y accéde en voiturg

Actions et modalités

de mise en ceuvre

m Participer au développement de I'aéroport de Liesgu travers de
'adhésion du Département du Nord au SMALIM (Symdii®lixte des
Aéroports de Lille-Lesquin et Merville)

m Etudier la mise en place d’une desserte de I'aétafe Lesquin par une ou
plusieurs lignes du réseau départemental de tresssmmlectifs, de maniere
coordonnée avec la navette existante

m Valoriser les liaisons existantes vers les difiés@aéroports

Partenariat

m SMALIM, exploitants du réseau départemental, C@ir@ Lille

Indicateurs

m Part des transports collectifs parmi les usagei&édroport de Lesquin
m Nombre de voyageur empruntant les navettes aésopor

urs

a

A1




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axe?2
Conforter le positionnement du Département du Norcet son ancrage national et
européen

Fiche-action #25
Développer des lignes de cars transrégionales eatrsfrontaliéres

Hormis avec le Pas-de-Calais, desservi par 17 digheréseau départemental,
et bien que les échanges quotidiens soient impsrearec la Belgique ou les
départements voisins, le réseau du Nord offre peuligisons avec les
Constat territoires limitrophes :

- 1 liaison avec le Département de I'Aisne ;
- 1 liaison avec la Belgique.

m Conforter les lignes existantes
m Réorganiser la ligne Mons-Maubeuge actuelle
m Expérimentation d’'une ligne Douai-Orchies-Tournai

m Identifier les besoins de mobilité transfrontaiet transrégionale non
satisfaits en partenariat avec les territoirestiimpihes

Actions et modalités| ® Envisager le prolongement de certaines ligneslesrpolarités voisines
de mise en ceuvre | (Ypres/Poperinge, Charleroi, Mons...) selon les opyités et les partenariats

m Développer un modele juridique et financier péeepaur le fonctionnement
de ces lignes en lien avec les acteurs concernés

m Connecter et articuler les différents réseauxeesitix, notamment en termes
d’horaire

m Participer aux différentes instances de coopératansfrontaliere dans le
domaine de la mobilité

m TEC, De Lijn, Départements de I'Aisne et du Pasza¢ais, collectivités

Partenari - 4 Arati itori
artenariat locales, autorités belges, groupements europeecsogeration territoriale

Indicateurs m Evolution de la fréquentation sur les lignes exisgs ou nouvellement créées




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axe 2

Conforter le positionnement du Département du Norcet son ancrage national et

européen

Fiche-action #26

Valoriser les connexions routieres avec les terriiees voisins

Constat

Le territoire du département du Nord est cara&épar de nombreuses
relations transfrontalieres : les flux d’échangemtsnombreux avec les

départements du Pas-de-Calais et de I'Aisne etlgidue.

En complément du réseau autoroutier national, utaioenombre d'axes
réseau routier départemental supportent une patiges flux et se connectg
au réseau structurant des territoires voisins.

Il importe donc d’assurer la continuité, la flu@iet la lisibilité de ce réseau
de rendre les connexions avec I'extérieur du dépaent les plus efficacs
possibles.

Ainsi parmi les axes importants, on peut retenir :
- La RD300 : Saint-Omer — Dunkerque

- La RD642 : A25 — Hazebrouck — Saint-Omer

- La RD947 : A25 — Poperinge

- La RD650/950 : Douai — Arras

- La RD939 : Cambrai — Arras

- La RD630 : Cambrai — Bapaume

- La RD938 : Douai — Orchies — Tournai

- La RD169 : Saint-Amand — Tournai

- La RD935 : Valenciennes — Péruwelz

- La RD630 : Valenciennes — Mons

- La RD649 : Maubeuge — Charleroi

- La RD644 : Cambrai — Saint-Quentin

- La RD643 : Douai — Cambrai — Le Cateau — Aisne
- La RD945 : A25 — Belgique (N58)

ent

et

D
(]

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Reconnaitre la spécificité de ces axes dans &ifilzation des routes
départementales

m Utiliser ces axes comme support de lignes de praabsollectif
m Homogénéiser le jalonnement de ces axes aveerl#sires voisins

m Associer les territoires voisins concernés posi€leides et les projets
routiers

m Etre associé aux projets routiers des territoicésins pouvant impacter le




réseau routier départemental

Partenariat

m Départements du Pas-de-Calais et de I'Aisne, iésdoelges

Indicateurs

m Nombre d’'axes répertoriés
m Evolution du trafic routier




Objectif 1

Axe 3

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Faciliter les conditions de l'intermodalité et de & coordination entre les réseaux

Sensibiliser les autorités organisatrices de trangpt urbain du département

Fiche-action #27

a l'usage de la billettique Pass Pass

Constat

Sous I'impulsion du SMIRT, la mise en place progres de la carte Pass P

offre aux usagers la possibilité de circuler avet support unique sur

'ensemble des réseaux ayant mis en place ceti car

Ce support unique est un premier pas vers la nmsglace d'une tarificatio
multimodale et d’'un titre unique régional.

De plus, pour le Département, il s'agit d’optimigeffort financier fait pour lg

financement de la gratuité des collégiens urbamsmettant en place un

systéme de paiement au réel de I'utilisation.

ASS

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Accompagner le SMIRT pour sensibiliser les AOTUraérét d'une
billettique unique, facilitant I'intermodalité eetie TER, le réseau
départemental et les réseaux de transports cédlecbains

m Participer au développement technique de la dentrabilité du SMIRT et
de ses fonctions billettiques permettant un serajrés-vente optimisé pour
usagers (voir fiche #28)

m Réaliser les adaptations nécessaires du systdiettidnie des délégataires
réseau départemental pour assurer une intéropgératdc les réseaux mettat
en place la carte Pass Pass

m Participer aux études de mises en place de ttumodaux (voir fiche
#32)

eS

nt

Partenariat

m SMIRT, autorités organisatrices de transport@isiexploitants

Indicateurs

m Nombre de cartes Pass Pass mises en circulation
m Nombre de validations

m Evolution du déploiement de la billettique PasssRians les différents PTY
du département

m Evolution du nombre de déplacements multimodaux




Objectif 1

Axe 3

Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Faciliter les conditions de l'intermodalité et de & coordination entre les réseaux

Participer a la création d’une centrale de mobilitérégionale

Fiche-action #28

Constat

Un des themes les plus abordés dans les ateliergess sur la mobilit
concerne l'information voyageurs. L'acces a uner@unique contenant u
information fiable sur tous les réseaux de trartspdu Nord et du Pas-d
Calais apparait aujourd’hui comme une demande &iEteusagers.

La diffusion de l'information proposée en termesndebilité est primordial
pour favoriser I'utilisation des transports colléset encourager le report ve
des modes de déplacement plus durables.

Il existe donc un réel enjeu pour le Départemeskestpartenaires membres
SMIRT de communiquer et d'informer les usagers lsansemble de I'offre
disponible.

Ainsi le SMIRT doit porter le développement d’'unentrale régionale d
mobilité permettant d’avoir une information a joen temps réel sur tous
réseaux de transport en commun ainsi qu’'a terme, information sur le
modes alternatifs au véhicule particulier (covage, transport a la deman
modes actifs...)

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Participer au développement technique par le SMIRTa centrale de
mobilité régionale

m Participer a I'élaboration d’un Référentiel Comnuenl’Information
voyageur régionale sous I'égide du SMIRT

De fagon coordonnée avec la mise en service de cetitrale, et afin de
I'alimenter, le Département lancera les actionsantes :

m Mettre en place un systeme d’aide a I'exploitatb@a I'information
voyageurs (SAEIV, outil nécessaire a une infornmaén temps réel), a
I'échelle du réseau départemental dans le cadrdélégations de service
public ;

m Utiliser des vecteurs variés et modernes pouuskif les informations du
réseau départemental avant, pendant et apréslicdément (agence
commerciale, point d’arrét, information embarqugreartphone, site
Internet...) ;

m Approfondir ou développer la diffusion d’une infeation en temps réel de
conditions de trafic, des temps d’attente ou dfaltars d’évenements
ponctuels ;

m Faciliter I'arrivée de nouveaux services et opgret de mobilité et
encourager des expérimentations.

\*2J

Partenariat

m SMIRT, autorités organisatrices de transport @tslexploitants, Ademe,
collectivités locales




Indicateurs

m Nombre de connexions a la centrale




Objectif 1
Une mobilité assurant une liberté de déplacement

Axe 3

Faciliter les conditions de l'intermodalité et de & coordination entre les réseaux

Fiche-action #29
Faire évoluer la gouvernance et le financement da Imobilité

Les ateliers citoyens ont montré que lintermoéalit la coordination des
différents réseaux était une attente forte deyeits.

Les bassins de mobilité ne cessent d’évoluer etléptacements des usagers
s’étalent de plus en plus sur plusieurs périmédeedransport collectif. Par
conséqguent pour un seul trajet I'usager utiliseuli€gement des réseaux (de
différentes autorités organisatrices. Des lorsitréativité des transports
collectifs pour les usagers passe obligatoiremeat pne trés bonne
coordination et complémentarité des différents aége tant dans leur
composante d'offre que de tarification, de billgt et d’information.

Ce constat n'est pas neuf et a guidé la créatioByhdicat Mixte Intermodal
Régional de Transports (SMIRT), qui a pour objedéfpiloter la coordination
des offres de transport, la mise a disposition @’imiormation multimodale et
l'instauration d’une tarification unifiée. Le Dépament participe activemen
ces travaux.

Constat

ny

Parallelement, le Département du Nord est égalementontact permanent
avec les six autorités organisatrices de transypdodin de son territoire, |a
Région et les départements voisins pour notammegandser la gestion des
lignes pénétrantes dans les PTU, le financementrahsport scolaire, les
tarifications intégrées...

Mais au-dela de ces collaborations existantes,dpalement souhaite mener
une réflexion de fond, en tenant compte des muistiostitutionnelles, sur e

besoin d'unification du pilotage de I'organisatides transports afin de facili
'usage des transports collectifs sur des écheltesohérence avec les besc
des usagers.

ns

m Soutenir le développement du SMIRT et sa montémerpétences

m Organiser une conférence métropolitaine afin aiéetr, dans le cadre d'une
dynamique collective avec I'Etat et Lille Métroppties problémes
d’accessibilité a la métropole lilloise

m Pérenniser I'organe de concertation autour dadwuation dans la mobilité
créé a l'occasion de I'appel a projets Mobilité 201
Actions et modalités

. m Créer des comités techniques de travail semestigiérenniser ceux
de mise en ceuvre

existants avec I'ensemble des autorités organisatpartenaires du
Département (autorités urbaines, Région, DépartecheRas-de-Calais) dan
une logique de coordination de I'offre et d’optiatien des politiques
publigues de mobilité

12}

m Participer aux démarches de coopération terriewiexistantes (Aire
Métropolitaine de Lille, Eurométropole....)

m Co-construire la politique mobilité du Départemawngc les citoyens et élus




locaux en :

* Rendant compte des actions mises en place suitateliers citoyens
2013

* Organisant une nouvelle étape de démocratie fpeatilce sur la mobilité

» Développant des comités d’'usagers du réseau dépamtal (voir fiche
#5)

* Pérennisant les commissions d’arrondissement #aaymur
I'élaboration et la mise a jour des interventionsD#partement dans la
mobilité

» Adaptant les actions du présent Schéma a chaqiieite dans le cadre
de la démarche de Contrats de Territoire, en patisgravec les acteurs
locaux

* Permettant I'évolution continue de ce schéma efeddfiches-actions e
fonction des attentes des territoires et des @iemis partagées avec les
autres autorités de transport

m Mener une réflexion de fond sur le devenir dutpie des transports afin
déterminer la gouvernance la plus efficace poutager a la complexificatio
des déplacements, dans une perspective de créatiomautorité
organisatrice des transports unique

m Engager une réflexion sur le mode de financemesimfrastructures
stratégiques pour le territoire départemental @Kk 2, CSEL) : mise en
concession, écotaxe poids lourds, péage urbain...

m Engager une réflexion dans le cadre du SMIRT surausement transport
interstitiel ou additionnel, dans le but de finanles projets de mobilité
partenariaux

L

Partenariat

m SMIRT, autorités organisatrices de transport@siexploitants, collectivité
locales

Indicateurs

m Nombre de projets partenariaux

m Evolution des bassins de mobilité




Objectif 2
Un droit a la mobilité assuré pour tous

Axe4
Répondre aux besoins de tous

Fiche-action #30
Développer les aides pour la formation au permis deonduire

Le fait de ne pas avoir de permis de conduire @stent un frein a I'obtentio
d’'un emploi, surtout dans les zones rurales owdgaines peu desservies par
les transports collectifs.

>

Le Département du Nord a fait le constat que pkidadmoitié des jeunes
Nordistes de 18 a 25 ans qui sont accompagnéggpaniksions locales n’ont
pas le permis de conduire. Dés 2013, le DépartechemMord va permettre (a
Constat 1000 jeunes en parcours d'insertion de beneéficiemedaide d'une valeur de

1000 €, aprés obtention du code de la route.

Par ailleurs, en ce qui concerne les jeunes eatgitude handicap, les centres
de formation a la conduite sont actuellement trep pombreux sur le territoife
départemental (6 autos-écoles sur le départemeXori).

Enfin, des personnes agées sont parfois en difiq4dr rapport au code de| la

route et désireraient une remise a niveau.

m Renforcer l'aide au permis de conduire pour lesgs, dans le cadre du
FDAJ et d’'un projet d’insertion professionnelle

Actions et modalités| m Sensibiliser les professionnels des autos-écobeslifférents types de
de mise en ceuvre |handicap

m Informer les personnes agées sur les possihilifésges en matiére de remise
a niveau et de prévention routiere

m Collectivités locales, auto-écoles, missions lesaGendarmerie,

Partenariat o ) . N
associations de prévention routiere

m Nombre de bénéficiaires de I'aide au permis dedoa et montants alloué
par territoires de prévention et d’'action sociale

(72}

Indicateurs




Objectif 2

Un droit a la mobilité assuré pour tous

Répondre aux besoins de tous

Développer des actions de formation a la mobilité

Fiche-action #31

Constat

Dans l'optigue de favoriser le report modal des dikies vers les mod
alternatifs a I'automobile individuelle, proposereuoffre de transport attracti
est une condition indispensable, mais non suffesaih effet, la constructid
de parcours multimodaux, sur plusieurs réseauxraesport et dans d
environnements variés, avec plusieurs tarificatidifférentes, demandent u
certaine compétence, une capacité a se déplateipdet des individus.

Des freins a la mobilité peuvent alors exister, geuvent étre d’ordr
psychologique, culturel, cognitif, financier... Cesihs qui limitent la mobilite
des individus se transforment alors en freins datxés a I'emploi, a |
formation, a la vie de la cité.

Le Département, acteur principal du secteur sop@lyrait accompagner |
publics qui souhaitent bénéficier d’'un apprentissag la mobilité, et plu
particulierement les publics fragiles (jeunes, cham, allocataires du RS
personnes ageées, personnes handicapées...). Cetidosndseraient a donn
une plus grande autonomie et une plus grande cmafian soi a ces publi
qui se retrouveraient en capacité de se déplaaey falcilement et aing
d’améliorer leur intégration sociale.

1SR CANYe))
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Former les agents du Département a identifiebés®ins des publics et
dispenser des formations d’apprentissage de lalitobi

m Mettre en ceuvre des processus d’évaluation dekdlité individuelle pour
faire le point sur les capacités et les besoinpdesonnes ciblées et pour leg
orienter vers les solutions adaptées a leur situati

m Proposer, en collaboration avec les services socda Département
(personnes agées, personnes en situation de hanidisartion, enfance-
famille), une formation d'apprentissage de la nitb{linformation sur I'offre,
lecture de plans de réseaux, gamme tarifaire, eaigtn de parcours, mise €
situation, formation & la pratique du vélo...)

m Promouvoir les actions visant & améliorer la nitghdes publics en difficult
en orientant les subventions départementales giertbématique

D~

Compétences
mobilisées

m Transport, insertion, jeunesse, personnes agéemrmes handicapées

Partenariat

m Collectivités locales, associations d’insertiomssions locales, CLIC,
MDPH

Indicateurs

m Nombre de bénéficiaires des formations d’apprsatje de la mobilité

m Retours d’expériences des personnes formées




Objectif 2

Un droit a la mobilité assuré pour tous

Y |
Répondre aux besoins de tous

Fiche-action #32
Instaurer une tarification attractive

Constat

L'offre du réseau départemental est organisée easirm de vie ; elle est

complémentaire des réseaux TER et urbains mais &aifs multimodal

généralisé. Ses tarifs commerciaux sont parmi les pas de France, tandis

que le Droit au transport reste mal compris et ridmne a véhiculer I'image

d'un réseau a vocation scolaire. Le réseau estatusuvert a tous et dispg
sur certaines lignes d'une offre susceptible de tetapune clientél
commerciale ; cependant, la clientéle reste congasd % de scolaires.

Actions et modalités
de mise en ceuvre

Parmi 'ensemble des évolutions de la gamme tagifdiaccent peut étre mis
sur deux publics prioritaires de I'action départatate :

- les jeunes : tout d’abord, le maintien de lagtétdu transport scolaire peut

étre souligné, dans un contexte de disparitiorette gratuité dans nombre df

Départements ; par ailleurs, pour les jeunes quéfigent de cette gratuité, |
faculté de se déplacer sans contrainte est propeséeaun tarif « boost » ;
enfin, pour tous les jeunes de moins de 26 anabaonnement libre circulatio
a prix tres réduit est proposé selon le quotiemilial ;

- les bénéficiaires du RSA : pour accompagner éegficiaires du RSA dans
leurs besoins de mobilité, un abonnement librautatmon est proposé au prix
d’un carnet de 10 tickets.

Les principes de la nouvelle gamme tarifaire :

m Favoriser la mobilité des jeunes avec une nouedlte tarifaire, en
complément d’un Droit au transport simplifié

m Proposer une gamme commerciale plus équitableiegftractive

m Une hausse de certains tarifs visant a fidélsetiéntéle, a développer la
mobilité et & dégager des moyens pour amélioréré’o

A plus long terme, la mise en ceuvre d’'une tarificatsolidaire, avec de
niveaux de prix en fonction des revenus, pouritait énvisagée sur I'ensemt
de la gamme tarifaire du Département: transporblage, gammg
commerciale. De méme, la création de tarifs in®g@t multimodaux sef
recherchée.

1%
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Partenariat

m Autorités organisatrices de transport et leurdaitgmts, SMIRT

Indicateurs

m Volumes des ventes et des recettes pour chageie tit
m Fréquentation du réseau par les usagers scoddiogsnmerciaux




Objectif 2

Un droit a la mobilité assuré pour tous

Répondre aux besoins de tous

Poursuivre la mise en ceuvre du schéma directeur dtaessibilité

Fiche-action #33

Constat

On constate que pres de 30 % de la populationcesteenée par la mobili
réduite. Chacun peut en effet étre concerné de ar@annomentanée (
durable : personnes agées, accident, handicap penthademmes enceinte
personnes avec poussette ou portant des objetslour

Les décrets de décembre 2006 et larrété de janf2i@07 relatifs &

I'accessibilité de la voirie et des espaces puldiosi que le décret de févr
2006 relatif a l'accessibilité du matériel roulaatfecté aux services (
transport public terrestre de voyageurs permettamplication de la loi du 1
février 2005 pour l'égalité des droits et des cleanda participation et
citoyenneté des personnes handicapées. Le graedtiblyje cette loi est d
rendre accessible 'ensemble de la chaine du déplat (bati, voirie, espac
publics, transports, logements...).

En ce sens, le Département, au titre de sa comyeeteansport, doit faire &
sorte de rendre accessible son réseau de tramsigourbain. Dans ce cadre
a adopté en février 2009 une délibération valideoh Schéma Directe
d’Accessibilité des services de transports dépaneaux. Le Département

poursuivre sa mise en ceuvre ; toutefois il seréuéwet ajusté aux données
fréquentation du réseau ainsi qu'a I'évolution dontexte réglementai
(rapport de Claire-Lise Campion « Réussir 2015 »).
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Réaliser une programmation de mise aux normepalats d’arrét en
cohérence avec la fréquentation du réseau et sssriseidentifiés ou exprimé
par les personnes a mobilité réduite

m Poursuivre le renouvellement du matériel roulamtges autocars accessib
a I'horizon 2015 (plancher bas ou munis d’élévatiat équipés d’'un System
d’'Information Voyageur (annonces visuelles et seaar I'extérieur et
l'intérieur du véhicule)

m Mise en place d’'un nouveau mobilier d’équipemest points d’arrét
conforme aux normes d’accessibilité

m Prévoir dans les nouveaux autocars des placesigpés pour les
utilisateurs de fauteuils roulants ou les persomves des poussettes

m Organiser et financer le transport des élevetueiants en situation de
handicap en améliorant la qualité de service

m Prendre en compte systématiquement I'accessitdités tout nouveau proje
d’aménagement de voirie sous maitrise d’ouvragaxdémentale

m Inciter les communes et communautés de commumettée en ceuvre un
Plan de mise en Accessibilité de la Voirie et dggdees publics (PAVE)

m Participer & I'échelle régionale a la constitutibane base de données sur
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I'accessibilité des réseaux de transports colkeetifaméliorer I'accessibilité




des points d’échange entre réseaux

m Participer a des actions de recherche en lienlawedieu universitaire ou a
des programmes nationaux de recherche (de type ARBBNS le domaine d
I'accessibilité

m Relancer le groupe de travail « accessibilitéecdgs partenaires

D

Partenariat

m Collectivités locales, SMIRT, associations repnésetes des personnes
handicapées

Indicateurs

m Evolution du nombre d’arréts accessibles

m Evolution du pourcentage d’'usagers impactés jgaréaux de mise aux
normes des arréts

m Evolution du nombre de véhicules accessiblesestédeau départemental
(planchers bas, élévateurs)

m Taux d’équipement du parc roulant en Systeme aofin&tion Voyageur
(annonces visuelles et sonores)




Objectif 2

Un droit a la mobilité assuré pour tous

Axe 5
Répondre aux besoins de tous

Assurer le transport des éleves en situation de hditap de maniére ciblée

Fiche-action #34

et performante

Constat

La loi du 11 février 2005 pour l'égalité des droit des chances, |la
participation et la citoyenneté des personnes kapdes renforce les actigns
en faveur de la scolarisation des éleves handic&pkesaffirme le droit pou
chacun a un parcours scolaire continu et adapteé.

Dans ce cadre, le Département du Nord a pour reapdité d'organiser |
transport des éleves et étudiants en situation dedibap vers leurs
établissements scolaires : lors de la rentrée 20k de 2850 éléves furent
ainsi transportés quotidiennement.

Dans la continuité de son schéma départementabahigation sociale et
meédico-sociale pour les personnes en situationathelibap, adopté en mars
2012, et pour accompagner au mieux des projetsalarsation de plus en
plus personnalisés, le Département souhaite raerfdediéquation et améliorer
les performances de son offre & destination des&ken situation de handicap.

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Poursuivre la mise en ceuvre du schéma d’accessibil

m Elaborer et maintenir & jour un état de I'offretdmsport départemental en
termes d’accessibilité aux personnes handicapées

m Cibler les bénéficiaires, a savoir les élevesitsation de handicap reconnu
et titulaires d’'une préconisation de transportwiéé par la MDPH

m Proposer différentes alternatives de transpoansport en commun,
transport en commun accompagné, remboursementaige&ifométriques
engageés par les familles, transport en véhicule

m Améliorer la qualité du service : mise en placené’ plateforme
téléphonique (composée d’emplois d’avenir) dédiéedtablissements
scolaires et aux familles, développement du siterfet
http://mobilite.lenord.frcomme portail d'information des familles et des
établissements, hausse des exigences en matitrerdgion des conducteurs
dans les prochains appels d’offres

m Instaurer de nouvelles modalités de partenaride eoopération entre
acteurs institutionnels (notamment avec les étsdlients scolaires, les
enseignants référents de I'Education Nationalegdce Régionale de Santé et
les services du Département et de la MDPH)

Partenariat

m Collectivités locales, Région, Education Natiopaksociations, MDPH

Indicateurs

m Nombre et évolution des types de prises en cltadggeleves et étudiants en
situation de handicap




Objectif 2

Un droit a la mobilité assuré pour tous

Axe 5
Organiser des services adaptés aux besoins

Fiche-action #35

Améliorer la desserte des zones d’activités et conamtiales en périphérie

des agglomérations

Constat

Depuis les années 60, le développement de l'autidbenalfortement impactlé

I'organisation des territoires, donnant naissande aouvelles polarités situé
a la périphérie des villes.

D’abord monofonctionnelles, basées sur des adiviééonomiques ou ¢
commerce de grande distribution, ces polarité®seétoffées progressivems
jusqu’a constituer de véritables centralités aldwes structurant le territoir
Rattrapées par I'étalement urbain, elles sont pass#u statut de po
périphérique a nouvelle porte d'agglomération, @ssant ainsi de nouvell
difficultés d’accessibilité routiére.

La question de la desserte de ces centralitésnatiees apparait aujourd’h
comme un défi majeur, mais constitue égalementfameidable opportunit
pour les différents acteurs institutionnels de leaileur territoire, tout e
répondant & des besoins de mobilité avérés. Enicylaet les zone
commerciales, déja bien identifiés par la popumatipeuvent muter en ¢
véritables polarités multimodales, offrant au Dépaent I'opportunité d
développer des interfaces avec les PTU, de pronmole/@ovoiturage et le
nouvelles mobilités (véhicules électriques...) owcder de nouvelles zones
transport a la demande.
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

m |dentifier les polarités périphériques présentemintérét pour I'organisatior
des transports départementaux

m Pour les zones commerciales :

* participer aux réflexions en cours des différgmtanoteurs sur le
développement de leurs sites ;

» aider a la constitution de véritables lieux d’éupes en y établissant le
terminus de certaines lignes du réseau départehfpateex. lorsque la
polarité est desservie par une ligne structuramatieahsport collectif
urbain) ;

* s'appuyer sur les bassins de clientéle (qui répond des logiques
géographiques établies et dont les commerciauxymabonne
connaissance) pour créer, dans les secteurs peagjelu transport a la
demande zonal, centré sur la zone commerciale ;

* mettre en ceuvre des partenariats pour promow®imbbilités de
demain, notamment les pistes de I'autopartage B¢ldetromobilité, qui
sont susceptibles de trouver un écho auprés desracte la grande
distribution.

=

Partenariat

m Collectivités locales, autres autorités organisasrde transport et leurs




exploitants, gestionnaires de zones commerciales

Indicateurs

m Nombre de lieux d’échanges dans les zones comahesci
m Evolution de la fréquentation des lieux d’échangasvellement créés




Objectif 2

Un droit a la mobilité assuré pour tous

Axe 5
Organiser des services adaptés aux besoins

Soutenir I'élaboration de plans de déplacements darles principales zones
d’emplois situées hors des périmétres de transpoutrbain

Fiche-action #36

Constat

L’ADEME et la Région Nord — Pas de Calais accomeagies entreprises
les collectivités depuis plus de 10 ans dans léaradtche de management dg
mobilité, notamment dans le cadre des Plans deabéplents d’Entreprise
(PDE). Fin 2012, ces deux partenaires ont lancééimee intitulée « Etat g
I'art et capitalisation des démarches et outilsrdmagement de la mobilité
région Nord-Pas-de-Calais ». Il ressort de cetteleétque depuis 2008, |
démarches de management de la mobilit¢é ont connudéweloppemer
significatif en Nord-Pas-de-Calais. Le managementadmobilité y concern
780 entreprises pour 167 000 salariés, un chiffnportant mais qui res
relativement faible au regard du potentiel régio(ial4 000 établissemen
pour 1,5 million d’emploi).

Sur la base des constats de I'étude, les enjewnia se situent surtout autd
de la promotion et de I'animation des projets dmplde déplacement, par
mise en place d'un réseau régional au service defegsionnels. L

Département du Nord doit pouvoir trouver sa plage maniere

complémentaire a I'action de la Région et de I'Adenfans ce processus Vvis
a encourager les entreprises et administrationstéreren ceuvre des plans
déplacement.
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Nommer une personne-ressource sur les plans decdéments, responsabl
de leur suivi au sein des services du Département

m Lancer une campagne de communication sur les ayasdes modes
alternatifs et sur l'intérét de réaliser un plarddglacements pour les
entreprises ou les administrations

m Adapter la desserte des autocars aux horairesatB®es ou créer une
navette spécifique

4%

m Collectivités locales, Région Nord-Pas-de-Calageme, Chambre de

Partenariat commerce et d’'industrie, autres autorités organmnisst de transport et leurs
exploitants
) m Nombre de plans de déplacements lancés
Indicateurs

m Evaluation du report modal un an aprés la misgl@are des mesures




Objectif 2

Un droit a la mobilité assuré pour tous

Axe 5
Organiser des services adaptés aux besoins

Fiche-action #37
Investir le champ de I'écomobilité scolaire

Constat

Le Département du Nord est compétent pour les gedle(construction
rénovation, entretien, fonctionnement) et I'orgatien des transports scolair
Un des objectifs croisés des politiques d’éducagibde mobilité pourrait ét

de limiter 'accompagnement en voiture dans ledescet surtout les colleges.

Les enjeux se posent a la fois en termes d’'envinmemt (limitation de |
pollution), de santé publique (pratigue quotidiefigne d’activité physique
et d’autonomie des éléves (déplacements seul guosipes).

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Nommer une personne-ressource sur I'écomobiliase, responsable du
théme au sein des services du Département

m Inciter les chefs d’établissement, les associatd@parents d’éleves et les
éleves des écoles et colléges a engager des adtmasnobilité scolaire :
pédibus et vélobus, plans de déplacements d'ésebtisnts scolaires (PDES
covoiturage entre parents...

m Sécuriser les accés aux colléges pour les véles piétons

m Equiper les colléges qui ne disposent pas destatiment vélos et veiller |
développer des infrastructures cyclables dansyonrde 3 kilométres (voir
fiche #40)

m Lancer une campagne d’information et de sensiitia des éléves sur
I'offre de transports collectifs existante et sg bienfaits et les avantages d
modes actifs (autonomie de I'enfant, activité physi...)

eS.
e
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m Collectivités locales, Région Nord-Pas-de-Calademe, autres autorités

. organisatrices de transport et leurs exploitasspciation de parents d'éleve
Partenariat . . . o s
établissements scolaires, centre de ressourcemetgiur I'’écomobilité
scolaire
) m Nombre de pédibus, vélobus, PDES engagés
Indicateurs

m Evaluation du report modal un an aprés la misgl@are des mesures




Objectif 2

Un droit a la mobilité assuré pour tous

Axe 5
Organiser des services adaptés aux besoins

Accompagner le développement du télétravail et duoeworking

Fiche-action #38

Constat

Le télétravail est une organisation permettant aaariés d'exercer lel
activité professionnelle en dehors de leurs lodaabituels. Il permet ainsi ¢
réduire les déplacements domicile / travail traditiellement effectués a
heures de pointe du matin et du soir, sources désullés de circulatior
guotidiennes aux abords des grandes agglomérations.

Le co-working est un type d’organisation du trawpil regroupe deux notion
un espace de travail partagé (mutualisation desilg¢c mais aussi un réseau
travailleurs encourageant les échanges (permetkré&ravailleurs indépendan
de bénéficier d'un espace de socialisation).

Ces deux nouvelles organisations du travail sossiptes grace a I'émergen
des nouvelles technologies de I'information etaledmmunication (télépho
mobile, Internet...) et & I'équipement progressif desitoires en trés ha
débit.

De nombreuses demandes d’accompagnement dépardmpeat la créatio
de centres de télétravail et de co-working ontménent émergé de la part @
acteurs locaux dans le cadre des Contrats deotezritu Département.
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Mener une réflexion sur 'accompagnement dépanméahe la création de
centres de télétravail et co-working, en cohérevee le réseau des ruches
départementales et en coordination avec le PasildésC

m Accompagner I'équipement du territoire départemmlesn trés haut débit
m Développer la visioconférence pour réduire ledatdgments professionnel

\*2

Partenariat

m Collectivités locales, Région Nord-Pas-de-Calaisnde économique

Indicateurs

m Nombre de centre de télétravail accompagnés é créé




Objectif 2

Un droit a la mobilité assuré pour tous

Axe 5
Organiser des services adaptés aux besoins

Fiche-action #39

Poursuivre la démarche d’appel a projets dans le doaine de la mobilité

Constat

Conscient de la nécessité de développer des déesainhovantes afin d
répondre aux enjeux des territoires et aux bestessusagers, le Départem
du Nord a souhaité expérimenter de nouvelles mggadi’intervention dans
cadre de sa politique de mobilité. Les politiquésssiques du Départeme
(organisation d’'un réseau de cars interurbaingepde voiries nouvelles...) 1
permettent plus de répondre de facon pertinente’irdédralité des
problématiques posées par I'évolution des besa@asdbitants.

En réponse a ce constat, le Conseil général du Bl@aluhaité lancer en m
2012 une démarche d'appel a projets sur le thente whebilité. La volonté d
Département du Nord est de compléter I'offre dagparts classique mise
ceuvre par les acteurs publics compétents par detoss innovantes d
mobilité durable portées par l'initiative locale.

Le Département du Nord a en outre souhaité mobiéiseour de ce projet d
élus et des spécialistes locaux et nationaux dedailité. Un comité d

sélection a donc été constitué, qui a permis @miretine vingtaine de projets.

Le Département du Nord, s'inscrivant dans une a&Bkit démarch
partenariale, n’apporte pas uniqguement un souiteméier aux projets retenu
mais assure un suivi dans la mise en ceuvre dest§roj

Le Département envisage de poursuivre cette démageh a permis d
mobiliser fortement les acteurs locaux et de faewri’'innovation dans u
souci d’optimisation et d’efficience des politiquasbliques.
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Lancer périodiquement (tous les deux ans) une ddraal’appel a projets
innovants en matiére de mobilité ;

m Faire reconnaitre par les acteurs locaux la démeaditappel a projets comm]
un outil & part entiére de la politique de mobittéDépartement du Nord, au
service des territoires ;

m Cofinancer les projets lauréats et mettre en placeeritables partenariats
avec les porteurs de projets ;

m Diffuser les bonnes pratiques et réfléchir a laégalisation des projets
exemplaires ;

m Adapter les critéres d’éligibilité a 'ensemblesdmlitiques départementale

m Poursuivre le comité technique des partenaires lffualuation des projets
lauréats ;

m Envisager un partenariat de cofinancement potaiosrchamps d’action
(ADEME, Région...).

e

Partenariat

m Collectivités locales, Région Nord-Pas-de-Calageme, autres autorités

organisatrices de transport et leurs exploitasso@ations, entreprises,




laboratoires de recherche

Indicateurs

m Nombre de dossiers dépose€s, retenus
m Nombre d’'usagers bénéficiant des actions retenues




Objectif 3

JAVELS)

Une mobilité socialement responsable

Encourager et développer les pratiques alternativede mobilité

Fiche-action #40
Le Plan Cyclable Départemental

Constat

Le vélo constitue un mode de déplacement alteradsfvoiture, non polluan
économique et accessible a tous. Il répond en qutdes usages varié
déplacements quotidiens, sports, loisirs et towjsmui sont autant d
domaines d’intervention du Département. C’est poorta promotion du veél
fait depuis longtemps l'objet d'un engagement faitt Départemen
notamment par le développement d'un réseau cyclabénéficiant
d’équipements spécifiques, pistes ou bandes, aVeuf des travaux sur
réseau routier départemental.
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Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Poursuivre la mise en ceuvre du Plan Cyclable Démpantal avec les
différents partenaires concernés (associationgpRégtercommunalités,
exploitants des réseaux de transports collecti&ges...)

m Développer le maillage du réseau de facon cohgetrtonnecté aux
territoires voisins (départements du Pas-de-Calaie I'Aisne, Belgique)

m Développer le stationnement autour des princigeiles générateurs (pbles
d’échanges, zones d’emplois, d’enseignement, déceser de commerces, de
loisirs, de tourisme...)

m Mener une opération sur un collége pilote : amémemts, stationnement e
sensibilisation

m Favoriser 'acces a I'équipement cycliste pourdelégiens et
éventuellement les habitants (location longue duréerses aux vélos
d’occasion...)

m Equiper tous les colléges du département de statinent vélo

m Mener des campagnes de sensibilisation a 'usag€ld, notamment aupré
du jeune public

"4}

Partenariat

m Collectivités locales, Région Nord-Pas-de-Calademe, autres autorités
organisatrices de transport et leurs exploitasspeiations, établissements
scolaires

Indicateurs

m Actualisation annuelle




Objectif 3
Une mobilité socialement responsable

Axe 6
Encourager et développer les pratiques alternativede mobilité

Fiche-action #41
Proposer des vélos pliants dans les autocars du e&s départemental

Selon I'enquéte origine-destination réalisée en220&cces aux points d'arrgt
du réseau départemental s'effectue a pres de 82pwed En revanche,
l'intermodalité associant le vélo et les autocarg@seau est quasi inexistante.
L’accés dominant par la marche a pied limite de¢ [fattractivité du rése
départemental, au regard des distances a parcairirdu caractere
accidentogene de certains cheminements piétonpars rejoindre l'arrét I¢
plus proche.

Y%

Constat Or, le vélo permet de couvrir pres de trois foislistance parcourue a pied sur
une durée équivalente. Favoriser une intermodaété/transport interurbain
permettrait donc d’augmenter considérablementd’die chalandise du réseau
départemental, tout en favorisant une mobilité plursable.

Grace a I'appel a projets mobilité lancé en 20&2jéveloppement d’'une offre
de vélos pliants en location de longue durée, é&u@ un abonnement jau
réseau départemental, va apporter une réponsacfijgour augmenter l'aire
d’attractivité du réseau départemental et en d@pelol’usage.

m Développement d’'une offre de location de véloants avec une politique
tarifaire attractive et couplée a I'abonnement meh&t/ou annuel du réseau

Actions et modalités departemental

de mise en ceuvre |m Assurer un suivi de maintenance régulier a l'usageur garantir umn
fonctionnement optimal du vélo

m Mettre en ceuvre une campagne de communicationésemtant les atouts

Partenariat m Exploitants du réseau départemental, groupe Vitari(insertion sociale)

Indicateurs m Nombre d’abonnés




Objectif 3

Une mobilité socialement responsable

JAVELS)

Encourager et développer les pratiques alternativede mobilité

Sécuriser les itinéraires piétons et assurer la ctinuité des cheminements

Fiche-action #42

Constat

Les piétons sont des usagers vulnérables qui cmmtind’étre impliqués datl]s
de nombreux accidents de la route. Ainsi, en Fragwee2011, 13 % des
personnes tuées sur la route sont des piétonestder 2 piétons tués sur

circulaient en milieu urbain.

Par ailleurs, la marche a pied est un mode de c&mplent non polluant et
respectueux de I'environnement. Elle est compléaientde tous les autres

modes et en particulier des transports collechifse titre, la part modale de

marche a I'échelle du Département du Nord est d& 25 arrive en deuxieme

position, derriere les déplacements réalisés etureoi Compte tenu de ¢
éléments, il est important d’encourager cette quati et d’aménager d
itinéraires continus, larges et accessibles erufade cette catégorie d'usage

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Aménager des trottoirs larges et confortablegedriser les traversées
piétonnes aux abords des colleges, des arrétgslntarurbains et des
principaux poles générateurs implantés sur leseg@tépartementales

m Inciter au développement de zones de circulatiaisgée aux abords des
établissements scolaires

m Tester des adaptations de la vitesse sur cedaessparticulierement
accidentogenes pour les piétons

m Déployer des radars pédagogiques sur les axege@eataux aux abords
des établissements scolaires et des principaupéagents accueillant du
public (piscine, salles de sports...) afin de sehiséiles automobilistes

3

la

i

. m Collectivités locales, autorités organisatricesrdasport et leurs exploitant
Partenariat .
associations
) m Evolution de la part modale de la marche a pied
Indicateurs

m Evolution de l'accidentologie de cette catégotiesdgers




Objectif 3

JAVELS)

Une mobilité socialement responsable

Encourager et développer les pratiques alternativede mobilité

Soutenir les initiatives de développement de l'aufartage

Fiche-action #43

Constat

On compte aujourd’hui environ 25 000 abonnés amices d’autopartage €
France. Ce service se distingue du covoituragdepfait que le véhicule e
conduit par plusieurs conducteurs successivemenguc permet d'optimise
son usage: en effet, une voiture passe le plus da son temps e
stationnement (en moyenne 94 % du temps dans laomodt lilloise).
L’autopartage permet aussi de réduire le nombrevaltures nécessairs
(estimé a 15 utilisateurs potentiels pour une seuiterre).

Ce type de service existe déja au sein de l'aggiatiodé lilloise, sous
I'appellation Lilas Autopartage : une soixantaine wEhicules de différen
modéles sont répartis dans 26 stations, au coeyorohespales grandes ville
de la métropole. Ce service permet aux adhérentésdever une voiture da

la station de leur choix et de la restituer danséme station, pour une duré

d’'une heure minimum.

L’enjeu pour le Département est de contribuer\alarisation de ces nouvell
pratiqgues de mobilité qui vise a un autre modeilsation de la voiture.

2N

[92]
—

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Communiquer sur les services existants d’autogentd sur leurs avantage
(économiques, environnementaux, gain pour le cdelrge...)

m Accompagner I'expérimentation des véhicules enpartage sur le
Département

m Favoriser I'implantation de stations sur le doregdublic & proximité des
pbles d’échanges et/ou arréts du réseau interuidmplus fréquentés

[}

Partenariat

m Ademe, autorités organisatrices de transportectliités locales

Indicateurs

m Evolution du nombre d’adhérents sur les servigpgementés
m Evolution de la motorisation des ménages




Objectif 3
Une mobilité socialement responsable

Axe 6
Encourager et développer les pratiques alternativede mobilité

Fiche-action #44

Encourager les alternatives énergétiques pour lefoftes de véhicules de
service

Le transport routier occupe une place prépondéidans les émissions de gaz
a effet de serre et de particules fines. La déysomnt des motorisations jau
diesel est a l'origine de la concentration de paléis fines (PM10, PM2,5) qui
s’averent nocives pour la santé publique.

Des normes européennes toujours plus strictes ewttliles constructeuys
Constat d’automobiles a installer sur leurs nouveaux malétles systemes (e
dépollution et des motorisations de plus en plutop@antes du point de vie
environnemental.

Le renouvellement progressif des flottes de vébialks entreprises et des
collectivités par des veéhicules propres doit petraetine diminution de ces
émissions polluantes.

m Encourager le renouvellement des flottes de védsaen intégrant le facteur
pollution dans les critéeres de marchés publicstdiade véhicules

Actions et modalités| m Soutenir I'expérimentation de I'usage de véhicylespres et innovants
de mise en ceuvre | (v€hicules hybrides ou électriques)

m Le Département se propose d’avoir un comportemmeginplaire dans ce
domaine

m Constructeurs automobiles, Ademe, Région, expititdu réseau

Partenariat départemental

m Réduction des gaz a effet de serre
Indicateurs m Moyenne d’age du parc de véhicules de I'admirtisina
m Taux de véhicules propres au sein du parc départiin




Objectif 3

Une mobilité socialement responsable

JAVELS)

Encourager et développer les pratiques alternativede mobilité

Promouvoir I'éco-conduite aupres des agents départgentaux et dans les
Délégations de Service Public du réseau départemant

Fiche-action #45

Constat

Afin de limiter les impacts économiques et écologs liés aux déplaceme
motorisés, plusieurs actions conjointes sont a meatunt la formation de
conducteurs a I'éco-conduite. En effet, une comdwobllicitant de fago

modérée les organes d’un vehicule est une congluigeéconomique (moindf

consommation de carburant), plus s(re et plus cespase de I'environneme
(moindres émissions de GO

Pour que les pratiques exemplaires se diffuseleinadmble des habitants, U
premiére étape pourrait consister dans la promateiiéco-conduite dans |
Délégations de Service Public du réseau départament

nts

S n

ne
2S

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Introduire dans les Délégations de Service Puhlicéseau départemental
une obligation de formation des conducteurs de &ééco-conduite

m Promouvoir I'éco conduite aupres de la populadinrs’appuyant sur les
guides diffusés par 'Ademe

m Le Département se propose d’avoir un comportemegmplaire dans ce
domaine

Compétences
mobilisées

m Transport interurbain et voirie

Partenariat

m Ademe, exploitants du réseau départemental, cedéréormation a I'éco-
conduite

Indicateurs

m Consommation de carburant des autocars du réggantemental

m Nombre de conducteurs ayant bénéficié d’'une faonat I'éco-conduite




Objectif 3
Une mobilité socialement responsable

Axe 6
Encourager et développer les pratiques alternativede mobilité

Fiche-action #46

Soutenir les initiatives visant a développer locafeent |'utilisation de
véhicules électriques

La mobilité électrique fait I'objet aujourd’hui duimportant développemerLt.
Les véhicules propres sont en effet devenus unuelgesociété en raison de la
montée en puissance des préoccupations environtede®en et dé
Constat I'augmentation du prix des carburants.

D

Le Nord — Pas-de-Calais étant une grande régiomstridlle de I'automobile,
la Région souhaite devenir I'un des principauxiti@res du développement
des véhicules électriques.

m Soutenir le développement de toutes les formes&hieules électriques
(voiture particuliere, vélos et scooters...) en imgdat sur le patrimoine
départemental des bornes et lieux de rechargedyo#tais territoriaux, aires

Actions et modalités . h '
de covoiturage, poles d’échanges...)

de mise en ceuvre
m Encourager I'électromobilité au travers des appgisojet

m Communiquer sur les dispositifs mis en place

Partenariat m Constructeurs automobiles, Ademe, Région, colieés locales

) m Nombre de véhicules électriques
Indicateurs

m Nombre de bornes de recharge




Objectif 3

JAVELS)

Une mobilité socialement responsable

Encourager et développer les pratiques alternativede mobilité

Valoriser les modes alternatifs a la route pour léransport de marchandises
tout en soutenant I'activité économique locale eldttractivité du territoire

Fiche-action #47

Constat

En raison de sa situation géographique sur lesipanx corridors de fret
européens, mais également du fait de la densis& g@pulation et de son tigsu
économique, le département du Nord est concerné&rmpamportant trafic d
transport de marchandises.

Cette situation participe a I'engorgement du régeatier structurant et affecte
I'accessibilité des principales agglomérations.dhes, I'intensité du transport
de marchandises est I'un des principaux facteurs diégradation des voiries
et de l'environnement (bruit, pollution, accidents..Elle est aussi une
contrainte pour les entreprises régionales etein f I'attractivité du territoir
lorsqu’elle dépasse les capacités des réseauarsport sollicités.

Un contexte reglementaire se met en place (avemthé&e poids lourds
notamment) pour une prise en charge financiére guudlibrée des nuisances
liées au transport routier. Elle peut permettre lideéter la croissance du
transport de marchandises par route dans le figtuparalléle, il est nécessal
d’améliorer la compétitivité des solutions alteivet a la route : le transport
fluvial et le transport ferroviaire avec sa compuasaransport combiné.

Pour un plus grand rayonnement national ou eurqpéet@épartement du Nofd
a besoin du Canal Seine Nord Europe, d’'un porttimegide Dunkerque fort et
d'un réseau de ports intérieurs dynamique, innoeanmatiere de logistique
urbaine.

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Soutenir les grands projets d’infrastructuresradives a la route de
dimension internationale : le canal a grand galsmihe Nord Europe et
I'autoroute ferroviaire Atlantique au travers denplication de la plateforme
de Dourges

m Participer au débat sur la nécessité de réaéseohtournement Sud Est de
Lille

m Examiner avec intérét tous les projets d'infragites de transport
susceptibles d’apporter un gain significatif d'attivité au département, en
appréhendant 'ensemble des colts et bénéficesi@ssoce projet

m Améliorer si nécessaire I'acces aux plateformekimodales existantes et
en projet (Marquion)

m Participer aux réflexions sur la logistique urlgagt le transport durable de
marchandises

Partenariat

m Services de I'Etat, autorités organisatrices desport, collectivités locales
monde économique (transport et logistique, donné'orsire)




Indicateurs

m Evolution du trafic poids lourds

m Evolution des parts modales pour le transport dechandises




Objectif 3
Une mobilité socialement responsable

Axe7

Développer des mesures d’accompagnement et soutehimnovation

Fiche-action #48

Développer une ingénierie départementale de la mdhé et accompagner
les collectivités locales

Aujourd’hui la volonté des collectivités de dévgbep des pratiques de
mobilité durables est importante. Toutefois cedairmollectivités, du fait de
leur taille notamment, n’ont pas suffisamment denpétences en termes |de
Constat transport et de mobilité pour mener a bien leujgbro

En ce sens, le Département pourrait développer ppuiaauprés de es
collectivitéts en matiere de transports, de déplacesn et de mobilités
alternatives afin de les accompagner.

m Créer un conseil de la mobilité afin que les ailétés puissent s’y référer

m Mettre a disposition des collectivités la techidides agents du Département
(sur les pratiques des modes alternatifs notamment)

m Accompagner 'engagement et I'élaboration desplacaux de

Actions et modalites déplacements sur le territoire du département

de mise en ceuvre
m Participer a I'Observatoire Régional des Trangpettde la Mobilité, outil
d’observation et d’aide a la décision

m Préparer des guides d’actions thématiques a déstindes collectivités
locales

m Services de I'Etat, Ademe, collectivités locakstres autorités

Partenariat organisatrices de transport

) m Nombre de projets traités et suivis
Indicateurs L. s e .
m Retour d’expérience des collectivités ayant stdlitaide du Département




Objectif 3
Une mobilité socialement responsable

Axe7

Développer des mesures d’accompagnement et soutehimnovation

Fiche-action #49
Participer aux projets de recherche dans le domainde la mobilité durable

Acteur de la mobilité par son rble d'autorité orngafrice des transpofts
interurbains routiers, le Département souhaite areef sa présence et gon

Constat soutien aux réflexions sur la mobilité de demaiatt€volonté s’exprime déja
aujourd’hui par le soutien au p6le de compétitivifErans sur les transports
innovants.

m Poursuivre le soutien au pble de compétitivitédns sur les transports
innovants

m Poursuivre le soutien a Transalley, incubateuntdéprises innovantes dans
le domaine des transports durables

m Valoriser et consolider les connaissances départtaies en matiére de
déplacements

m Innover dans les techniques d'infrastructuregalesport et soutenir le
développement de Railenium

Actions et modalités| m Promouvoir une politique d’exploitation et d’enies plus respectueuse de
de mise en ceuvre |l'environnement

m Soutenir des actions innovantes dans le domaiteadsport des
marchandises

m Proposer le département comme territoire d'étwdd’expérimentation dans
des projets de recherche nationaux (PREDIT)

m Accueillir et participer a des collogues ou rertoesi nationales et
européennes dans le domaine de la mobilité durable

m Développement d’un plan de recherche et d'innowagur les domaines de
compétence du Département

m Universités, laboratoires de recherche, polesodepétitivité, Ademe,

Partenariat . N
Région, collectivités locales

) m Nombre de projets
Indicateurs . ]
m Nombre d’expérimentations




Objectif 3

Une mobilité socialement responsable

Axe7
Développer des mesures d’accompagnement et soutehimnovation

Poursuivre la labellisation « Route durable » poutous les projets routiers

Fiche-action #50

Constat

En collaboration avec Certivéa et le réseau séigné et technique, |
Département du Nord a élaboré un premier réfélentRoute Durable », do
la premiére version date de juillet 2010.

La Route Durable, c’est la volonté de garantir datdbution positive d’'un

route a la vie sociale et économique comme a I'agément d'un territoire.
Son ambition est de mettre a disposition de tosisrlaitres d’ouvrage un outil

permettant de passer en revue toutes les préocmpate Développeme
Durable a tous les stades d'un projet routier : lalgprogrammation a |
conception puis la réalisation.

Le colloque organisé le 31 mai 2011 a Lille pabtpartement du Nord sur
Route Durable a mis en avant la nécessité de depeioun référentiel d
certification adapté aux projets courants, afinfatgliter sa diffusion et so
appropriation par I'ensemble des collectivitésiteriales.

D’autre part, certains ajustements nécessairesapmairus avec :

- les retours d’'expériences des premiéres cetiifics par I'outil des Points
Clarifier (une douzaine) ;

- 'évolution réglementaire dans certains domaines
- la prise en compte de la Convention d’'Engagendefdntaire (CEV).

a

Actions et modalités
de mise en ceuvre

m Sous I'impulsion (et avec le) du Département, i@ézt a travaillé en lien
avec différentes collectivités territoriales (Somias-de-Calais) et le CETE
Nord-Picardie a I'élaboration de la deuxieme versio référentiel de
certification « Route Durable » durant 'année 2012

m Ce nouveau référentiel est disponible depuis @013 et doit faire I'objet
d’applications expérimentales. Pour y parvenirappel a candidatures a été
lance.

m Sept maitres d’ouvrages ont répondu favorableméatre, I'Indre et Loire,
le Pas-de-Calais, la Vendée, la Somme et la Comménabaine de
Dunkerque seront aux cotés du Département du Naord cette phase test
d’'une année.

m Cette mobilisation des collectivités territoriat@stitue une preuve du
nouvel élan pris par la démarche Route Durablérabigne d’une possibilité
d’essaimer les pratiques du Nord

Partenariat

m Services de I'Etat dont le CETE Nord-Picardi€l&RRIM, collectivités
locales dont les Départements frangais, Certivéa

Indicateurs

m Nombre de projets certifiés au niveau nationaégartemental & compter ¢
lancement officiel de la deuxiéme version du réféet « Route Durable »

u




m Nombre de communications (manifestations, artigiegnées techniques..
évoquant ce nouveau référentiel

~—



